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近年、世界中でAIへの注目が高まっており、ChatGPTをはじめとしたさまざまなサービスが急速に増えています。AI技術が利用されたサービスを事業に活用する企業も増えており、ビジネスにAIを取り入れることは、現代では珍しくありません。AIはあらゆる業界の業務サポートに役立ち、業務効率化や人的ミスの防止に貢献します。	本記事では、AIをビジネスに活用したいと考えている方に向け
て、AIの概要や学習方法、できることとできないこと、活用メリットなどを解説しています。AIをビジネスに活用する上で必要な知識が身につく内容になっているので、ぜひ最後までご覧ください。	AIは人間のように学習してさまざまな作業をこなすプログラム	AIは、人が行う知的行動をコンピューターがデータをもとに学習し、再現するものです。「Artificial	Intelligence」の頭文字を取った
用語で「人工知能」を意味します。近年では、AIの発展と普及が進み、自動運転や翻訳、囲碁などのさまざまな分野でAI技術が利用されています。	AIは、膨大な量のデータを短時間で解析できるため、以前は難しかったビッグデータの分析も可能にしました。AIのサポートがあれば、人の手だけでは難しい業務を効率よく遂行でき、新しいビジネスの創出も可能です。	AIはあらゆる業務に活用でき
ますが、複雑な指示の実行は難しく、定型業務のサポートに向いています。決まった動きを何度行っても正確に実行できるため、業務のクオリティを担保できます。	AIの2つの学習方法	AIの学習方法は、以下の2つです。	AIには、与えられたデータを学習するプロセスが欠かせません。データを学習してはじめて、AIとして機能します。学習方法を把握して、AIの仕組みを理解しましょう。	機械学
習	機械学習は、膨大な量のデータから規則性を見つけて学習する方法です。データの中にある規則性やデータ同士の関係性を学習することで、人から与えられた指示に応じて予測や判断が行えるようになります。機械学習には3つの種類があり、AIの利用目的に合わせて適切なものが選ばれます。機械学習の種類は、以下の3つです。	SharePointは、Microsoft	365のすべてのプランに標準搭載さ
れています。各プランの料金は次の通りです。	種類	内容	教師あり学習	特定の物事に対する正解が含まれたデータから学習する方法	データの予測や分類などの幅広い目的に使用される	教師なし学習	特定の物事に対する正解がないままデータを学習する方法	与えられたデータをもとに、構造や特徴を分析する	強化学習	特定の物事に対してAI自身が試行錯誤し、ふさわしい解答を学習する方法	自動
運転や囲碁AI、ロボット制御などに使用される	機械学習には、ロジスティック回帰や主成分分析、ニューラルネットワークといったいくつもの手法があり、上記3つの種類のどれかに分類されます。	ディープラーニング	ディープラーニングは、人が指示を与えなくても、AI自身がデータの特徴を学習する方法です。機械学習の手法の1つで、深層学習とも呼ばれています。ディープラーニングでは、
人ではなくAIが、データのどの特徴に焦点をあてて学習するかを判断します。AI自身が答えを見つけるために学習する点が、ディープラーニングの大きな特徴です。ディープラーニングは、細かい処理や複雑な判断ができるため、AIをより発展させるものとして、世界中から注目されています。	AIでできること7選	AIができることは多岐にわたり、実行した処理の品質は、年々向上しています。昔
に比べてAIができることも増えており、今ではあらゆる分野で活躍を見せています。AIができることは、以下の7つです。	画像認識・検索	音声認識	自然言語処理	データ分析	最適化	異常検知	制御・実行	AIができることを把握し、自社の事業でどのように活用するかをイメージしましょう。	画像認識・検索	AIは、画像や動画に含まれる人や物・文字を識別する画像認識ができます。例えば、帳簿入
力の際に画像認識を活用すれば、文字や数字を識別でき、情報のデータ化が可能です。他にも、画像に含まれる物体を出力できる「物体認識」や、人の顔を特定できる「顔認識」などもできます。	画像認識は、ディープラーニングの活用により近年精度が向上しているため、あらゆる分野で導入が進んでいます。	音声認識	AIは、人の声が録音された音声データの文字変換とデータ化（音声認識）が
可能です。音声認識は、キーボードを使って手動で文字を入力した場合に比べて、データ入力のスピードが速く、タイプミスがないため、音声データの文字変換とデータ化に向いています。	音声認識の精度はツールによって異なりますが、文字への変換ミスが少なく、多言語対応のものもあり、ビジネスでの活用は十分に可能です。AIによる音声認識は、翻訳や議事録作成、会話型AI、AIアシスタ
ントなどに利用されています。	自然言語処理	自然言語処理とは、人が書いたり話したりする言語（自然言語）をプログラミング言語に変換する技術です。自然言語処理により、曖昧性のある自然言語をコンピューターが処理できるようになります。	AIは、自然言語処理によって、人が入力もしくは話した言語をプログラミング言語に変換できます。例えば、Google音声アシスタントやSiriによる音
声認識は、AIが自然言語処理を活用することで可能にした機能です。自然言語処理は他にも、チャットボットやテキストマイニング（※1）などで活用されており、企業のさまざまなサービスを支えています。	※1.	テキストマイニング：テキストデータを解析して、有益な情報を抽出すること	データ分析	AIを活用すれば、膨大な量のデータでも迅速に分析可能です。データ分析を手動で行う場合
は、分析の完了までに長い期間を要しますが、AIの導入により、作業時間を大幅に削減できます。データ分析にかかる時間が短くなれば、他の業務を行う時間が確保しやすくなるだけでなく、人件費の削減も可能です。	データの分析結果の活用例としては、商品の需要予測が挙げられます。AIが販売実績や来客数、気候データなどをもとにデータを分析し、精度の高い需要予測を素早く行います。
最適化	AIは、過去のデータをもとにパターンを分析して、特定の物事に関する計画や方針の最適化が可能です。ビジネスにおける計画や方針の最適化は、コスト削減や実施期間の短縮など、企業にさまざまなメリットをもたらします。大規模な計画や重要な方針の検討にも、AIによる内容の最適化が有効です。データを根拠とした最適化の案が得られて、重要度の高い物事であっても、意思決定が
しやすくなるでしょう。	異常検知	AIは、与えられたデータから学習し、特定の物事に対する異常検知が可能です。安定した精度で正常と異常を判断でき、人の目では気づきにくい異常も発見できます。AIの異常検知は、具体的に以下のような目的で活用されています。	敷地や建物への侵入者の検知	製品や部品にできた傷の検知	食品への異物混入の検知	AIの異常検知は、医療機関や工場で多く導入
されており、業務の効率化に貢献している技術です。データの継続的な学習により、検知する際の精度も向上させられるため、高い精度が求められる業務にも活用できます。	制御・実行	AIは、産業ロボットや自動運転技術に活用されている技術です。与えられたデータから特定の物事に対する異常を検知した後、適切に制御し、目的の遂行まで導きます。AIの活用により、ハードウェアが正常に動
作するための判断や、適切な業務の遂行に向けたコントロールが可能です。	AIでできないこと2選	AIでできないことは、以下の2つです。	気持ちを想像すること	新しいものを生み出す創造的な作業	AIは、人の気持ちを汲み取るスキルが求められる仕事や、法律関係の仕事ができません。道徳的思考や細かいルールをもとに適切な判断を下すのは、AIではなく人が行う必要があります。AIでできない
ことの詳細を理解して、AIの理解を深めましょう。	気持ちを想像すること	AIは、人の感情を汲み取るスキルがありません。学習したデータからパターンを見つけて、人の感情をあたかも読み取ったかのように予測はできますが、AIの予測は、あくまでパターンから導き出した結果です。AIは、喜怒哀楽をはじめとした感情が理解できず、倫理的な判断が下せません。そのため、カウンセラーや弁護
士といった仕事での業務には、AIの活用は不向きです。	道徳的思考や倫理観がないため、与えられたデータに差別的な思考や非人道的な行為が正解であるとする情報がある場合、そのまま学習してしまいます。AIにデータを与える際は、道徳的かつ倫理的に問題がないかを事前に確認しましょう。	新しいものを生み出す創造的な作業	AIは、元とするものがない状態から新しく何かを創造するよう指
示をしても、実行できません。曲の歌詞を書いたり、小説を執筆したりできるAIも開発されていますが、それらのAIも、すでに生み出された作品から学習します。AIは、与えられたデータから正解や適切な物事を学習してはじめて、新しいものを創造できます。AIにポスターや曲といったものを創造させる場合は、データから学習させるプロセスが必要不可欠です。	AIを活用する2つのメリット	AI
を活用するメリットは、以下の2つです。	メリットを把握して、AIを仕事に活用する価値を理解しましょう。	業務効率化	AIを活用すれば、さまざまな業務を効率化できます。例えば、すべて従業員が行っていた顧客の問い合わせ対応をチャットボットが行い、複雑な問い合わせにのみ従業員が対応すれば、大幅な業務の効率化が可能です。従業員の負担を軽減しながら、人手不足も解消できます。
AIはあらゆる業務に活用できますが、同じ動きを繰り返し行う業務が特に得意です。データを与えて業務に必要な動きを学習させれば、AIが作業を行うため、業務を自動化できます。	人的ミスの防止	仕事へのAIの活用は、業務の人的ミス防止につながります。人的ミスは、人が業務を行う以上、ゼロにはできません。単純な作業を繰り返し行う場合は、特に人的ミスが起きやすく、業務の遅れやト
ラブルを招きます。AIは、単純作業をどれだけ行っても、ミスがありません。同じ作業を何度でもミスなく完遂できるため、業務上のミスを減らし、業務品質も安定します。	【業界別】AIでできることの5つの具体例	AIは、あらゆる業界に活用されており、企業の課題解決や成果向上に貢献しています。AIが活用された業界別の具体例を確認して、活用イメージをより明確にしましょう。	製造業	製
造業では、AIの活用によって現場の生産性や製品品質の向上に成功しています。ある企業では、ベテラン作業員の業務をAIに分析させて、適切な作業条件を割り出し、現場の生産性を大幅に向上させました。ベテラン作業員が万が一退職しても、AIが業務のノウハウを抽出して他の作業員と共有しているため、安定した生産体制を継続でき、現場が混乱することはありません。	製造業でAIを活用す
る際に課題となるのが、学習データの量と質です。学習データの量と質は、AIのモデルの精度を左右する重要な要素です。十分な学習データが用意できなければ、モデルの精度は一向に上がらず、AIを業務に活用できないため、注意しなければなりません。	農業	農業では、後継者不足や少子高齢化による人手不足が課題となっており、改善に向けて、近年AIが積極的に活用されています。例えば、
自動で作物の収穫を行うロボットの開発は、人手不足の解消に大きく貢献する取り組みの1つです。AI技術を搭載したロボットが、作物の熟成度合いを検知し、自動で収穫作業を行います。AIは他にも、技術の継承や農薬散布量の予測などに役立てられています。	AIを農業に活用する際に課題となるのが、専門知識を持った人材とコストの確保です。AIを活用するには、AIに関する専門知識やまと
まったコストが必要です。個人や数人などの小規模で農業をしている場合は、人材やコストの確保が簡単ではありません。今後AI技術を搭載したロボットが普及すれば、事業規模にかかわらず、AIを活用しやすくなるでしょう。	金融業	金融業では、低金利における融資での利益低下や、事業コストの増大が問題視され、AIの活用による課題解決が試みられています。具体的には、チャットボットを
活用した業務効率化や、AIによる迅速なセキュリティの強化が挙げられます。金融業は多くの機密情報を扱うため、サイバー攻撃や人的ミスの対策が欠かせません。AIを活用しながら、人による最終確認を行えば、セキュリティ対策をより強化できます。	物流業	物流業は、ドライバーの長時間労働や人手不足、厳しい労働環境などが課題となっており、改善のためにAIが活用されています。物流業
におけるAIは、配送ルートや倉庫管理業務の最適化などに活用され、今や業界ではなくてはならない技術です。まとまった導入コストは必要ですが、従業員の負担軽減や業務品質の向上に大きく貢献しています。AIの導入は、費用対効果を十分考慮して、慎重に検討するとよいでしょう。	医療	AIは、医療業界において、業務効率や画像解析の向上に貢献しています。例えば、電子カルテの作成の効
率化は、AIの導入によって得られた成果の1つです。AIの活用された音声システムが、音声データを文字に起こすことで、電子カルテへの記録の効率化につながりました。カルテ記入の時間が短縮され、患者のケアをする時間が確保しやすくなり、現場の負担軽減も実現しました。	また、AIは、診断や治療のサポートも可能です。東大医科学研究所では、2016年にいち早くAIを活用し始め、AIによ
る特殊な白血球の診断と治療の提案で、患者の回復に貢献した事例もあります。	参照：AI、がん治療法助言	白血病のタイプ見抜く	-	日本経済新聞	AIを効果的に業務に活用したいなら「Google	Cloud」がおすすめ	AIは、あらゆる業界の課題解決に貢献する優れた技術です。従業員の負担軽減や作業効率の向上など、さまざまな効果を発揮します。AIを業務に活用したいと考えている方は「Google
Cloud」の導入がおすすめです。	Google	Cloudは、AIを活用した機能が含まれるクラウドサービスで、高度な画像認識を可能にするAuto	MLをはじめとしたさまざまなAIサービスを使用できます。AIを活用して、業務効率化や生産性の向上を目指したい方におすすめのサービスです。Google	Cloudについてより詳しく知りたい方は、以下のページから無料でダウンロードできる資料をぜひご覧
ください。	AIを活用して生産性を向上させよう	AIを活用すれば、人の手ではできなかった作業スピードで業務を完了させたり、かつてはできなかった膨大な量のデータ解析ができたりと、仕事の可能性を大きく広げられます。AIができることは、画像認識や音声認識、自然言語処理、データ分析など多岐にわたるため、自社に合った活用方法を選択可能です。	AIは日々進化を続けているため、今後
もできることはさらに広がっていくと考えられます。AIをいち早く業務に活用し、生産性向上や新規ビジネスの創出に役立てれば、企業の成長に大きく貢献するでしょう。AIの活用を検討している方は、まずは以下の資料をご覧ください。	Learn	With	Carlosは、アフリカーンス語、アラビア語、バスク語など、さまざまな言語の学習を支援する高度なAI/ML言語チューターツールです。カルロス
は、人工知能と機械学習を活用し、パーソナライズされた効果的な言語学習体験をユーザーに提供する革新的な言語学習ツールです。包括的なリソースセットにより、カルロスは学習者が新しい言語スキルを習得し、選択した言語の習熟度を高めるのをサポートします。主な特徴・	パーソナライズされた学習体験：ユーザーの学習スタイルや好みに合わせて学習体験を調整するAI搭載プラットフォー
ム。・	包括的なリソース：レッスン、練習問題、クイズ、アセスメントなど、言語スキルと習熟度を高めるために設計されています。・	アダプティブ・ラーニング：AIがユーザーの成績を分析し、カスタマイズされた推奨教材や的を絞った練習教材を提供します。・	ユーザーフレンドリーなインターフェイス：シームレスな学習のために、ウェブブラウザからアクセスできる操作しやすいプラット
フォーム。・	チュートリアルとFAQ：ツールの効果的な使い方や、よくある質問についてユーザーをガイドするリソース。使用例・	初級から上級レベルまでの新しい言語の学習。・	スピーキング、リスニング、リーディング、ライティングの語学力と流暢さの向上。・	文法、語彙、発音の練習・	個人の学習スタイルや好みに合わせて学習体験を調整する。・	学習進捗の確認、成績の追跡、個人別
の推奨事項の確認Learn	With	Carlosは、言語習得にパーソナライズされた効率的なアプローチを提供する、AIを搭載した価値ある言語学習ツールです。	【重大告知】	『もっとAIを使いこなしたい・・・』そんな悩みを一発で解決する本質のAI活用法を無料でプレゼント	AIを使ったマネタイズ方法	業務にAIを取り入れるには？	プロンプトに頼らない本質的なAI知識LINE登録で35分の無料ウェビ
ナー動画を受け取ってください！！	仕事でAIを活用すると、残業がなくなるくらい時短できるって聞くけど、実際にどうやって活用すればいいのか分からない…	既にAIを使いこなせる人は、どんな業務で活用しているの？	2022年以降、生成AIによる時短や効率化が話題になっているものの、使い方や活用方法が分からない人もまだ多いのではないでしょうか。	圧倒的な勢いで成長し、社会に定着
しつつある生成AIは、本業や副業、プライベートなどのさまざまな領域で幅広く活用できます。	高度な知識やスキルは必要ないため、基本的な部分さえしっかりとマスターしていれば、誰でもすぐに使いこなせます。	とはいえ、いくらAIの概要や使い方を理解していても、活用のアイデアが乏しいと業務の時短や効率化はできません。	講師　みかみ	この記事では、AI専門家の”みかみ”が、実践・
推奨している活用事例について解説していくよ！AIがすごいのは知っているけど、まだ活用できていない人は僕の活用事例を参考にしながら、日々の業務を効率化させていこう！僕は実際に、生成AIを使ってあらゆる業務の時短＋品質向上を実現し、AI事業で月3億以上の成果を出しているんだ！AIの活用方法や各生成AIの使い方、最新情報などについて詳しく知りたい人は、僕のX（Twitter）ア
カウントをフォローしてみてね！	“本質のSNSマーケター	みかみ“として	2020年からSNSで活動を開始	現在はアドネス株式会社	代表取締役として、	250名以上のメンバーを束ねる	教育のDXを実現し、累計生徒数3,000名を突破した	スキル獲得プログラム「スキルプラス」を運営	最新AIを活用し、組織マネジメントに特化したサービス	「TeamBase」を独自開発	SNS総フォロワー数は25万人
を突破し、	Abemaや、朝日新聞など多数のメディアに掲載	渋谷、新宿など主要駅でブランド広告を配信	本業や副業に生成AIを取り入れると、次のような3つのメリットがあります。	1.業務を効率化して作業時間を大幅に短縮できる	2.業務のクオリティがアップする	3.副業での収益化が短期間で誰でも目指せる	正直、今の時代にAIを使って作業をしないのは、自分の貴重な時間を無駄にしているの
と同じです。	具体的にどのようなメリットがあるのかを把握して、業務への導入を検討しましょう。	本業や副業に生成AIを活用すると、今まで何時間もかかっていた作業がたった数分で完了し、時間短縮と効率化を図れるのがメリットです。	パターン化・マニュアル化されている業務や、何度も繰り返しおこなう業務でAIは絶大な力を発揮します。	特に、次のような単純作業では、AIの活用で作
業にかかる時間を最大で90％以上も短縮可能です。	「誰でもできるけど時間のかかる仕事」をAIに任せれば、自分はより重要で優先度の高い業務に集中できます。	時間がかかる単純な作業を大幅に効率化できる点が、AIを今すぐにでも活用するメリットです。	講師　みかみ	実際に僕も、AIを活用してから仕事の生産性が格段に上がって、これまでよりもさらに大きな成果が出るようになったん
だ！作業ごとの詳しい活用方法については、「【業務効率化】AIの活用事例13選」で解説しているよ！	本業・副業の業務でAIツールを活用すれば、作業時間を短縮できると同時にクオリティを高められるメリットもあります。	AIは分析やアイデア出しに長けているため、人が見落としがちな細かな部分まで質の高い作業が可能です。	人間だと高い能力が求められる次のような業務も、AIは簡単に
ハイレベルな回答をしてくれます。	新規プロジェクトの構想	企画の立案	市場リサーチ	競合分析	など	AIは集中力やモチベーション、体調などに左右されないため、連続で稼働し続けても業務の質が全く落ちません。	人間よりも圧倒的に優れた機械ならではの能力で、質の高い作業を疲れ知らずでおこなえる点がAIの大きなメリットです。	講師　みかみ	生成AIの質は低いと未だに思っている人もい
るかもしれないけど、既に人間を超えていると言っても過言ではないよ！しかも、定期的なアップデートによって、1週間、1ヶ月単位で進化しているんだ！特にリサーチや分析などは、膨大な情報量を持っているAIの方が速く上手くこなしてくれるよ！	AIを活用すると、今まで副業の経験がなかった人でも、短期間で効率良く収益化が目指せます。	従来までの副業では収益化を狙う場合、高度な知
識やスキルを身につける必要がありました。	ですが、AIを活用すれば難しい作業をおこなってくれるため、基本的なノウハウを習得するだけで稼げます。	専門的な知識やスキルが必要となる次のような副業でも、生成AIを使うと収益化までの期間を大幅に短縮できます。	Webライティング	Web制作	プログラミング	コンテンツ制作	など	また、既存の副業に組み合わせるだけでなく、「AIマーケ
ター」や「AIコンサル」など、AIに特化した副業も次々と登場しています。	学習に必要な時間が少なく、誰でも簡単に副業収入を狙えるのが、AIを活用するメリットです。	講師　みかみ	僕が運営しているAIスクール「スキルプラス」では、副業未経験からAIを使い始めて、1ヶ月で本業以上の収入を得ている人もいるんだ！	AI副業の始め方や選択肢について詳しく知りたい人は、以下の記事を参
考にするのがおすすめです。	本業の業務で生成AIを活用すると、次のような作業を大幅に効率化できます。	資料作成	社内資料の管理・共有	メール対応	議事録作成	顧客対応	分析・リサーチ	アイデア出し	プロジェクト構想	資料の要約・翻訳	マインドマップ作成	上記の作業に無駄な時間がかかっている人は、今日からでもAIを活用して時間短縮を目指しましょう。	講師　みかみ	AIを活用して時短
＆効率化すれば、残業なしで退社できる上に、優秀な人材として上司から評価されて昇進も目指せるよ！	生成AIを活用すれば、面倒で時間のかかる本業の資料作成をたった数分で片づけられます。	一般的なテキスト資料から、パワーポイントなどのスライド資料まで、幅広い形式に対応できます。	特に、日々の業務で作成する機会の多い、次のような資料の作成で生成AIを活用するのがおすすめで
す。	会議資料	プレゼン資料	レポート、報告書	マニュアル	など	作成に時間がかかるプレゼン用のスライド資料でも、以下のポスト（ツイート）のような専用ツールを使えば、簡単に作れます。	講師　みかみ	資料作成におすすめの生成AIは、以下のポスト（ツイート）を参考に選ぶのがおすすめ！実際に僕も資料作りにAIを使っているけど、冗談抜きで仕事が10倍速くなって作業時間が1/10になる
よ！	生成AIは資料を作成するほかに、共有・管理で活用するのにも最適です。	わざわざ、社内の担当者に内容や保管場所を聞かなくても、スムーズに資料の共有ができます。	次のような資料を生成AIを使って社内間で共有・管理すると、紙やデータを探す必要がなくなります。	就業規則	作業マニュアル	売上報告書	プロジェクト資料	営業資料	など	講師　みかみ	生成AIで資料を追加しておけば、
探したい部分を指定するだけで、AIがピンポイントで要点の回答をくれるんだ！ただし、資料を学習に使うAIもあるから、社外に流出すると困る重要な情報を入れるのは避けよう！情報の流出を避けたい場合は、入力したデータを学習しないAI「NotebookLM」を活用するのがおすすめだよ！	毎日、数件〜数十件と取引先に送信するメール対応も生成AIを使えば、たった数秒でテンプレートとなる
文章を作成してくれます。	講師　みかみ	メールを送るときって、正しい文章構成とか失礼のない敬語とか色々難しいよね。だから、僕はChatGPTでメールの定型文を作って、誤字脱字のチェックまでしてもらっているよ！	特に、文章を考えるのに時間がかかる人や、敬語を調べながらメールを作っている人は、生成AIを活用してメール業務を効率化するのがおすすめです。	1件あたり5〜10分か
かっている業務時間を2〜3分に短縮できれば、1日1時間の時短も狙えます。	ICレコーダーの音声を聞きながら、人力で時間をかけておこなっていた議事録も生成AIを活用すると、ものの数分で完了します。	講師　みかみ	僕の会社では、会議動画に質問できる生成AIを使っているから議事録の作成に一切時間がかからないんだ！同じような使い方をしたい人は、僕のポスト（ツイート）にいいねと
コメントをしてみてね！	【議事録を一から作るのはもう古い！】うちの社内では、会議動画に直接質問できるツールを使うことで、議事録作成の手間をゼロに！「NotebookLM」の使い勝手が良すぎました。詳しい使い方を動画付きで資料にまとめたので、いいね+「議事録」でリプライします！—	みかみ@AI活用の専門家	(@mikami01_ai)	October	10,	2024	資料作成に加えて議事録までを活
用できれば、会議のために自分の貴重な時間を無駄にする必要がなくなります。	社内会議のせいで、自分の業務時間が取られている人や残業を強いられている人は、今日からでも生成AIを活用するのがおすすめです。	【仕事で評価されたい人必見】	「アイツ、仕事できるな」と社内の評価をかっさらった	スタッフが実践していた	議事録のAI活用テンプレートを今だけ特別にプレゼント中！	書くの
に時間がかかってしんどい	その割にあまり読まれない	メモを取っても整理できない	そんな悩みを解決し、…	pic.twitter.com/SyXYrJGeZY—	みかみ@AI活用の専門家	(@mikami01_ai)	April	20,	2025	人員と時間が必要な顧客対応も、生成AIチャットボットを活用すれば、大きなコストをかけず簡単に半自動化できます。	講師　みかみ	FAQを作成して自動回答の仕組みを作れるから、社員の
メール・電話対応の手間を最低限に抑えられるんだ！以下のポスト（ツイート）を参考にすると、ChatGPTでチャットボットを自由にカスタマイズできるよ！	今まで、予算の都合でチャットボットを活用できなかった企業でも、生成AIなら低コストで導入できます。	講師　みかみ	顧客対応だけでなく、社内ボットを作るのにも最適だよ！	生成AIは、自力で取り組むと何時間もかかるような分析・
リサーチ作業を迷いなく数分でこなしてくれます。	人間には不可能な速度で、Web上のあらゆる対象を深く調査するため、速さも精度も非常に高いです。	特に、次のような分析・リサーチで生成AIを活用すると、業務時間を圧倒的に短縮できます。	集客・売上データ分析	施策の効果分析	市場リサーチ	競合リサーチ	など	講師　みかみ	AIを使った方が作業が速くて内容のクオリティも高いから、も
はや使わない選択肢はないよね！まだ業界や作業に慣れていない新入社員でも、生成AIを使えばすぐにプロ級の仕事ができるよ！実際の業務ですぐに使える有益なプロンプトは、以下のポスト（ツイート）をチェックしてね！	各分野の専門知識と創造性が必要なアイデア出しも、生成AIを活用すれば数分でいくつもの良案を考えてくれます。	自分では思いつかないような多角的な視点で案出しをし
てくれ、人間だけで考えるよりはるかに効率的です。	AIは具体的な指示をすればどの分野の専門家にもなれるため、自分が詳しくない場合や良いアイデアが思いつかない場合でも安心です。	具体的には、次のような活用の選択肢があります。	会議、ミーティングでのアイデア出し	新規施策のアイデア出し	クライアントへする提案のアイデア出し	業務改善のアイデア出し	など	講師　みかみ	実際に
僕も新しいアイデアは、自分の頭とAIの両方で出すようにしているよ！足りない視点を補うのにAIはピッタリだし、自分より優秀なアイデアを出してくれるケースも多いんだ！	生成AIを活用すると、プロジェクト構想の全体像の把握や整理、メンバーへの共有などが短時間で簡単にできます。	プロジェクトを企画するときは、なんとなくイメージはあるものの、視覚化や細部までの深掘りができな
い難しい場合があるはずです。	こんなときに、生成AIを使ってプロジェクト内容を明確化しておけば課題や施策が見えやすく、メンバー間で認識のズレを起こす心配もなくなります。	講師　みかみ	プロジェクトや企画の解像度を高めて着実に成果を出すなら、絶対にAIを活用した方が有利だよ！特に、僕がおすすめしているのはMapify！無料～低コストで導入できて簡単に事業の精度を高められ
るなら、使わない手はないよね！	日々の業務で資料に目を通すのに時間がかかっている場合、生成AIを活用して要約すれば、ボリュームのある内容でも要点をすぐに把握できます。	特に、できるだけ時間をかけないように書類を流し読みしている人は、AIを使った方が効率的で精度も高いためおすすめです。	講師　みかみ	僕は「NotebookLM」ってAIを使っていて、資料の要約はもちろん、分か
らない部分を質問すると内容を参考にして回答をくれるんだ！AIに資料を読み込ませると機密情報が学習されないか心配だけど、NotebookLMはデータを学習しないように設定されているから安心だよ！Googleが提供している安心感があるし、無料で使える範囲も広いからとにかく一度使ってみて！	アイデアの整理や視覚化、コンテンツの解説などでマインドマップを作成したい場合は、生成AI
を活用する方法があります。	以下のように、生成AIのChatGPTのプラグインを使えば、手間をかけずに短時間でサクッと作成できます。	講師　みかみ	自分の考えや業務の整理をしたいけど、マインドマップを作るのは時間がかかる…って思ってた人はすぐにでも活用してみて！やり方は簡単だし、ポスト（ツイート）で僕が動画で分かりやすく解説しているから誰でも作成できるはずだよ！ただ
でさえ幅広く使えるChatGPTだけど、こんな感じで拡張機能のプラグインを使えばさらに便利になるんだ！	生成AIは本業だけでなく、副業でも幅広く活用できます。	特に、AIを有効活用できるのは、次のような7つの副業です。	文章生成・編集	画像生成	動画生成	広告運用	Web制作	LINEスタンプ	SNSマーケティング	上記は、生成AIの得意分野なため、「AI×副業」で大きく収益化できる可能
性が高いです。	副業とAI利用を検討している人は活用例を参考にしながら、AI副業で収益化を目指しましょう。	講師　みかみ	「AI副業って本当は稼げないんじゃないの」って疑問に思っている人は、以下の記事を確認するのがおすすめだよ！	生成AIは必要なプロンプトを入力するだけで、さまざまなスタイルの文章生成や編集が可能です。	AIを活用した文章生成の方法をマスターすると、次のよ
うな副業ライティングが誰でもできるようになります。	Webライティング（SEO、セールスライティングなど）	YouTube台本作成	ブログ	シナリオ、ストーリー作成	など	【自動で文章編集をできるChatGPT「canvas」機能登場！】AIが出した文章をAI自身が自然な日本語に編集してくれる！これでストレスフリーでChatGPTを活用できるように！◉主な機能↓•	編集提案改善策を提示して、自
動修正可能•	長さ調整文章の長さを自由に調整•	読解レベル変更…	pic.twitter.com/Kk8I7dcXSo—	みかみ@AI活用の専門家	(@mikami01_ai)	October	5,	2024	今までは高いライティングの知識・スキルが必要でしたが、AIを活用する場合は必要最低限のノウハウさえあれば、誰でも収益化できます。	講師　みかみ	AIを使えば、ライティングの学習時間も短くて済むから、短期間で収益化が狙
えるよ！生成AIを活用した文章生成・編集のやり方については、僕のポスト（ツイート）をチェックしてみてね！副業の始め方や稼ぎ方について詳しく知りたい人は、以下の記事がおすすめだよ！	AIはオリジナルの画像を生成できるため、画像制作やデザインの副業に活用できます。	デザイン力やセンスがなくても、画像生成AIを使いこなせれば、副業での収益化が可能です。	実際に、生成AIを活
用すると、次のような画像制作の副業が未経験からでもできるようになります。	Webメディアやブログのアイキャッチ画像作成	YouTubeのサムネイル画像作成	SNSの投稿作成	AI美女生成	など	お待たせいたしました！【AI美女×SNS収益化攻略】が完成したので、特別にプレゼントします！！	初心者でも即実践できる具体的な手法	日常からビジネスまで幅広く活用可能	どんなジャンルでも応用
できる実践法	短期間で成果を出すステップバイステップ	3/31までの期間限定！…	pic.twitter.com/RGT3yFmBxg—	みかみ@AI活用の専門家	(@mikami01_ai)	March	19,	2025	画像生成は人気のAI副業で、今後もさらなる注目を集めていくはずです。	講師　みかみ	僕も実際にAIを使った画像生成をしているけど、プロンプトを入れるだけでクオリティの画像を作ってくれるんだ！特に、
ChatGPT	o3の画像生成のレベルはものすごく高くて驚くはずだよ！画像生成AIの使い方について知りたいと思った人は、僕の解説ポスト（ツイート）を参考にしてみてね！	生成AIを活用すると画像だけでなく、動画も1から簡単に生成できるようになります。	現在のAIではプロンプト以外にも、画像を参考にして動画を生成する方法もあります。	動画生成AIを活用すると、以下のポスト（ツイー
ト）ようなプロが作ったのかと勘違いするほど、クオリティの高い動画制作が可能です。	動画生成AI「Luma」のモデルRay2、画像から動画を生成可能に！画像をアップするだけで、数秒で高品質な動画が完成。命が吹き込まれたような動きに、動画生成AIが新たな次元に到達したことを感じます。今なら無制限プランで体験可能。まずは使い方を図解でご紹介します↓
pic.twitter.com/IEKCJkLudU—	みかみ@AI活用の専門家	(@mikami01_ai)	April	2,	2025	テキストを入力して、Instagramのリール、TikTokの投稿、YouTube	Shortなどのショート動画をたった5分で作る方法もあります。	講師　みかみ	動画の制作や編集の副業が気になっている人は、生成AIを活用すると短時間でクオリティの高い動画が作れるよ！動画を制作する方法や、おすすめの生成
AIについては、僕のポスト（ツイート）を見てみてね！	生成AIを使えば、分析やマーケティングなど、さまざまなスキルが求められる広告運用も未経験から始められます。	通常、広告運用は作業や成果を得る難易度が高いため、中上級者向けの副業です。	ですが、生成AIを活用すると、市場・競合リサーチや施策、分析→改善などを全てサポートしてくれます。	AIが難しい各作業をスピーディー
におこなってくれるため、時短＋効率化でプロのような業務を実現できます。	広告運用マンはAIに仕事を奪われる！？いや、むしろチャンス！このプロンプト術を使えば、完全未経験の主婦も1日で広告コピー30案を作れる！広告戦略から実行まで完全網羅！今回限定で即実践可能のAIプロンプト集を配布します！残りのプロンプト10選はいいね＋「広告」でリプを送ります！
pic.twitter.com/sJSqas4nhY—	みかみ@AI活用の専門家	(@mikami01_ai)	October	15,	2024	講師　みかみ	SNSとAIが普及している今の時代なら、広告運用の副業で月100万以上だって十分狙えるんだ！実際に、Instagramのmeta広告運用で、月1,000万以上の収益化に成功している人もいるよ！広告運用でフル活用できるおすすめのプロンプトについて知りたい人は、僕のポスト（ツイー
ト）から確認してみてね！	生成AIを活用すると、専門知識がないと難しいWebサイト制作も、わずか1分足らずでできてしまいます。	Webサイト制作は業者に依頼すると約30万、個人でも10万程度かかるため、AIを活用すれば低価格でも収益化が狙えるでしょう。	以下のポスト（ツイート）のように、制作時に入力するのはプログラミングのコードではなく、業種や会社名などだけです。	また、
Web制作には、次のような幅広いニーズがあります。	企業HP	法人メディア	個人ブログ	LP（ランディングページ）セールス	など	通常、Webサイトの制作には1〜3ヶ月程度かかりますが、生成AIを活用すると即日での完成も可能です。	生成AIを活用してWebサイト制作の副業をおこなえば、圧倒的な時短＋低価格化を実現でき、効率良く収入を得られます。	生成AIはプロンプトと画像を添付す
るだけで、クリエイターが制作したようなクオリティの高いLINEスタンプを作れます。	講師　みかみ	以下のポスト（ツイート）は、僕が実際にAIを活用してLINEスタンプを作ったときの様子だよ！画像1枚と簡単なプロンプトしか入れていないのに、デザイナーに依頼したみたいな良い感じのスタンプができているでしょ？	自分だけのオリジナルスタンプが作れるだけでなく、これだけクオリ
ティが高ければ、副業での収益化も可能です。	講師　みかみ	ココナラみたいなスキルシェアサイトにサービスを出品すれば、初心者でもLINEスタンプで稼げるからおすすめだよ！実際に、スキルのあるデザイナーよりも稼いでいるAIスタンプクリエイターもいるくらいなんだ！	生成AIを活用すれば、上級者向けで難易度の高い副業である、SNSマーケティングやコンサルが経験豊富でなくても始
められます。	マーケティングには、さまざまな手法や施策があり、業務をこなすのも成果を出すのも非常に難しいです。	ですが、AIは有益な手法や施策を知り尽くしているため、的確なプロンプトを与えるだけで、プロのマーケターのような仕事をおこなってくれます。	講師　みかみ	概要や基本知識、プロンプトさえ理解できれば、あとはAIを使って質の高いマーケティングやコンサルができる
よ！マーケティングやコンサルの知識・経験が少なかったとしても、「AI活用＋ジャンル特化」なら成果を出しやすいんだ！僕も実際に経営者として、企画のアイデア出しや市場・競合のリサーチ、分析・改善などで生成AIを毎日使い倒しているよ！	SNSマーケティングや運用代行の始め方、稼ぎ方などについて詳しく知りたい人は、以下の記事を参考にしてみてください。	生成AIは仕事だけでな
く、プライベートでも幅広く活躍します。	特に、おすすめの活用方法は次の5つです。	自己分析	壁打ち・相談相手	本の要約	YouTubeの要約	資格・語学学習	AIを使えばプライベートもさらに充実し、QOL向上が期待できるため積極的に活用しましょう。	生成AIは、自己分析用のプロンプトを入力することで、自分の性格や考え方を深く理解するためのサポートをしてくれます。	具体的には、
ChatGPTなどの対話型チャットボットとの会話を通じて、自己理解を深めていくイメージです。	特に、自己分析・自己理解が必要となる、就活や転職、悩んだときなどに役立ちます。	AIを使って自己分析をおこなう場合は、次のプロンプトを活用するのがおすすめです。	自分が「こうすべき」と思っているルールや前提は何ですか？（自己観察）	落ち込んでいるとき、自分にどのような言葉をか
けていますか？（感情の探索）	無意識に繰り返している行動には、どんな考えが隠れていますか？（行動分析）	理想的な自分に近づくためには、どの思考を変える必要がありますか？（未来への展望）	一番悩んでいるテーマを一言で表現すると、どんな言葉になりますか（思考の癖）	など	講師　みかみ	実際に僕も悩んだときは、ChatGPTを使った自己分析で問題を解決しているんだ！自己分析で
役立つプロンプトをもっと知りたい人は、僕のポスト（ツイート）をチェックするのがおすすめだよ！気になったプロンプトを使って、自分に合った自己分析を始めてみてね！	AIは壁打ちで活用できるため、プロンプトを入力するだけで24時間いつでも自分に寄り添う親身な相談相手になってくれます。	知識（データ）量が多く、冷静で客観的な生成AIなら、自分では思いつかないような良い答え
をくれるでしょう。	特に、視野が狭くなっている、問題を解決できないと感じた場合は、積極的にAIの力を借りると良いです。	具体的には、次のような場合に生成AIを相談相手にして、壁打ちをするのがおすすめです。	他人には相談しづらい悩みがあるとき	自力での問題解決に行き詰まったとき	自分にはない新しい視点が欲しいとき	仕事のアイデア出しだけではなく、プライベートの親しい相談
相手としてもAIを活用すると、悩みの少ない生活を送れます。	講師　みかみ	僕はAIがない生活は考えられないってくらい、仕事でもプライベートでもChatGPTを使い倒しているよ！本当にめちゃくちゃ便利だから、騙されたと思って使ってみて！僕のポスト（ツイート）で、思い通りの回答が返って来なかったときの対処法も紹介しているよ！	AIは書籍の要約ができるため、PDFをアップロード
するだけで、わざわざ分厚い本を自力で読む必要がなくなります。	見出しごとに要約を指示すれば、読み終えるのに5時間以上かかるような書籍でも、数分〜数十分で要点の把握が可能です。	次のような場合は、AIに書籍を要約させてサクッと読み終えるのがおすすめです。	仕事の都合でビジネス書を読んでおかないといけないとき	本を読むのが苦手で効率的なインプットがしたいとき	本の内容が
難しすぎてよく理解できないとき	など	特に、○○日までの「会議」や「商談」までに読まないといけない本がある場合に、生成AIは絶大な力を発揮します。	生成AIは本だけでなく、YouTube動画の要約でも活用が可能です。	最近のYouTubeは、1時間以上の長尺動画が増えつつあり、倍速で見たとしても数本見るとかなりの時間がかかってしまいますよね。	1時間単位の長尺動画でも、AIに要約
させれば、たった数分程度で内容をサクッと手軽に理解できます。	正直、動画の内容は全てが有益なわけではないため、「要点だけまとめて早く教えて」と思う人も多いはずです。	そんなときは、生成AIを活用したYouTube要約で、ストレスなくスムーズにインプットを終わらせましょう。	要約で効率化＆時間短縮できれば、確認できる動画の数が増えたり、他のことに時間を回せたりするなど
メリットだらけです。	講師　みかみ	YouTube動画を要約する場合も、本を要約する場合と同じように「NotebookLM」を活用するのがおすすめだよ！動画のURLをコピーしてNotebookLMに貼り付けるだけで、すぐに要約してくれるんだ！内容を時系列に整理してくれるし、登場人物なども認識できるからとにかく便利だよ！	生成AIは、必要な資料とプロンプトを追加すれば、学習をサポート
する先生のような存在になってくれます。	特に、資格取得、語学学習、受験勉強などで活用すると、学習効率や知識の定着度を高められるでしょう。	具体的には、次のような形で学習をサポートしてもらうのがおすすめです。	試験範囲から問題を出してもらう	分からない部分を詳しく解説してもらう	作文や記述の添削をしてもらう	模擬の試験問題を作ってもらう	学習計画（カリキュラム）を作っ
てもらう	など	回答の参考となる資料を与え、前提条件やAIの役割を明確にしてあげると、より優秀な先生になってくれます。	講師　みかみ	生成AIに学習をサポートしてもらうための環境を構築したい人は、僕のポスト（ツイート）内容を参考にすると良いよ！	公私にわたって、幅広く活用できる非常に便利な生成AIですが、使用するときは次の3つに注意が必要です。	1.プロンプトを改良して最
適化する2.各業務に合ったAIを使用する3.ハルシネーション（誤回答）に気をつける	AIは注意点を把握せずに使用するとトラブルのリスクがあるため、対処法をよく理解した上で活用してください。	AIを活用する場合に、自分の意図に沿った質の高い回答を得るには、指示（＝プロンプト）の内容が非常に重要です。	非常に優秀で質の高い出力をしてくれるAIですが、プロンプトの内容が抽象的だ
と、回答もそれに見合った内容になってしまいます。	AIの回答はプロンプトの質に依存するため、必ず具体的で明確な指示をするようにしましょう。	講師　みかみ	最近はかなりAIも優秀になってきているんだけど、それでもまだまだプロンプトは重要なんだ！	具体的で質の高い回答が返ってくるプロンプトを作るには、次の要素を細かく設定するのがポイントです。	目的・背景	役割	お願いしたい
こと	指示	出力形式	お手本	参考	など	また、プロンプトは一度作成したら終わりではなく、AIの回答傾向を分析しながら改良していくのがおすすめです。	AIの出力に対して、自分が足りないと思った部分を追加すれば、意図した回答が返ってくるより良いプロンプトになります。	講師　みかみ	プロンプトも大事だけど、AIと積極的に会話をして良さを引き出すことも重要なんだ！早く慣れて使いこ
なすためにも、普段から遊び感覚でAIに触れる習慣を意識しよう！	生成AIはツールによって、「得意・不得意」、「できる・できない」が異なるため、業務内容に合わせて使い分けるのがおすすめです。	中には、オールマイティに使えるAIもありますが、得意としているツールを活用した方が精度の高い回答が得られます。	2025年4月現在で、各業務におすすめの生成AIは次の通りです。	文章生
成：Claude、Gemini	画像生成：Midjourney、DaLL-E、ChatGPT	o3	議事録作成・文字起こし：Notta、ScribeAssist	データ分析・リサーチ（Web検索）：Felo、Genspark、Perplexity	資料作成・要約：NotebookLM	など	知名度が圧倒的に高く、幅広く汎用的に使えるChatGPTも良いですが、各業務の質を上げたい場合は上記の生成ツールの活用を検討してみてください。	また、無料
版と有料版では性能や条件に差があるため、重要な業務や高い精度が求められる場合は有料版がおすすめです。	生成AIは急速な成長を遂げて高性能になっていますが、まだ完璧とは言えず、ハルシネーションを起こすリスクがあります。	ハルシネーションとは、AIが誤った情報をあたかも真実かのように回答してしまう現象です。	特に、具体的な数字やデータ、専門的な情報などをAIに出力しても
らう場合は、必ず自分でもファクトチェックをおこないましょう。	また、最初の段階でAIに次のような指示をしておくのも有効です。	「ハルシネーションは絶対にしないでください」	「回答に自信がない場合はその旨を明示してください」	など	AIを活用する場合も、最終的な判断と責任は人間側にあるため、常に回答に対して疑いを持ってハルシネーションを防ぎましょう。	講師　みかみ	最近
は、回答に参考としたサイトを明示してくれるAIも増えてきたから、以前よりハルシネーションは起こりにくくなっているよ！	今回紹介した活用方法を本業や副業で実践すれば、業務の効率化は圧倒的に向上します。	生成AIの利用がまだの人は今後さらに損をするため、今からでも以下の事例を参考にしながら少しずつ活用していきましょう。	資料作成	社内資料の管理・共有	メール対応	議事録作
成	顧客対応	分析・リサーチ	アイデア出し	プロジェクト構想	資料の要約・翻訳	マインドマップ作成	文章生成・編集	画像生成	動画生成	広告運用	Web制作	LINEスタンプ	SNSマーケティング	自己分析	壁打ち・相談相手	本の要約	YouTubeの要約	資格・語学学習	講師　みかみ	AIをすぐにでも使いこなしたいけど、自分だけでは不安な人もいるよね。そんな人は、僕の会社アドネスが無料で実施し
ている”AIロードマップ作成会”に参加するのがおすすめだよ！AIに精通した専門のスタッフが、オーダーメイドで自分専用のロードマップを作ってくれるんだ！最新のAI情報を逃さずチェックしたい人は、僕のX（Twitter）アカウントをフォローしてみてね！	正しい手順を知り、最短距離で副業を成功させませんか？	「副業を本気で頑張っているのにお金にならない…」	そんなあなたに朗報で
す。副業の成功は『明確なロードマップを引けているか』が全てを決めます。あなたの副業人生、今までしっかりと頑張ってきたのだと思います。でもうまくいかない。これは、「正しい手順」を知らないからではないでしょうか。副業をしていくに当たって、	自分にあった副業スキルの習得手順時間を無駄にしない勉強の順番自分の特性を活かした最短距離で収益につながるスキルを見つける	こ
れらをしっかりと決めて、時間がない副業勢の時間効率を最大化したいですよね。	では、これらを相談できるかたはいらっしゃいますでしょうか？いたとしても、なかなか正しい答えは返ってこないかもしれません。	そこでアドネスラボでは『ロードマップ作成会』を開催しています。	累計5,000人の副業をサポートしてきた僕たちアドネスラボが、相談時間無制限で「成功までのロードマップ」
を一緒に引いていきます！ただの相談じゃなくて「あなたに必要なこと」がわかる時間にきっとなるはず。	参加はたったの2ステップSTEP1.下のボタンをタップSTEP2.LINEで日程調整をする	今なら”無料”で開催しています。いつまで無料開催を続けるかわからないので受け取りはお早めに！	ビジネスの本質、見ていきませんか？	“創業3年で年商20億”という	ヤバい会社を作っちゃった僕が	初
心者でも実践できて中上級者たちをごぼう抜き	ジャンルやトレンドには1mmも左右されない	収入の桁が1つも2つもUP	そんな“ビジネスの本質”を余すことなくお伝えしていきます。	僕はこれまで、この”ビジネスの本質”を1,000人以上に教えてきて月収100万を超える生徒もたくさん輩出してきました。	(出てきすぎて、途中で数えるのやめた笑)	そんなビジネスの本質の中で、まず押さえてほし
い内容を今回、動画にしました。	僕のハズーい過去も全部、話したので、楽しく見れると思います。笑	視聴はたったの2ステップSTEP1.下のボタンをタップSTEP2.LINEで送られてくるリンクをクリックする	今なら”無料公開”でお届けしています。元々有料で販売する予定だったものですので、受け取りはお早めに。	この記事では日常生活でAIが使われる製品例も交え、AI（人工知能）の身近な
例を紹介します。	AIって実際どんなことに使われているんだろう？仕事だけではなく、日常生活でも使われているのかな？	「AI(人工知能)」は、コンピューターで人間のような思考を実現する技術です。AIという言葉を耳にする機会が増え、興味を持つ人も増えています。実際のところ、AIは私たちの日常生活にも幅広く浸透しつつあります。しかし、AIがどのように使われているのか、どのよう
に向き合うべきか、など疑問を抱える人も多いですよね。そこでこの記事では次の活用シーン別に、AI(人工知能)が使われている身近な例を紹介します。	「今後AIがより身近な存在になるのか」といった未来予想も紹介するので、ぜひ参考にしてください。なお前提として、そもそもAIが何かを明確にしておきたい人は、先に次の記事をご一読ください。	人工知能(AI)とは？仕組みや活用例、メリ
デメもわかりやすく解説	AIは日常生活でもビジネスでも身近に	今後はさらにAIが暮らしに浸透していく	AIの使い手や開発者を目指すのが吉	AI(人工知能)は、日常生活のさまざまな場面で活用されています。ここでは具体的な製品・サービスも交え、AIが使われている身近な例を10点ピックアップして紹介します。	出典：Siri	–	Apple（日本）	多くのスマートフォンには、音声で操作ができるアシ
スタント機能が搭載されています。この音声アシスタントは「音声認識」というAI技術を活用した便利な機能です。	膨大な音声データを通じて学習したAIは、音声の波形パターンと、それに対応する文字の種類を把握しています。そのため、ユーザーが発した音声から指示内容を把握し、それに沿った操作を行ってくれるのです。	代表的な活用例は、iPhoneに搭載されている「Siri」です。Siriは
「Hey	Siri」という呼びかけに続けて指示を与えることで、メッセージの送信や天気の確認、アラームのセットなどを行ってくれます。	出典：Roomba（ルンバ）	お掃除ロボットは、自動で部屋を巡回してゴミやホコリを吸い取ってくれる便利な家電です。手間をかけずに掃除ができるため、忙しい現代人にとって頼れる家電となりました。	お掃除ロボットには「物体認識」というAI技術が活用さ
れています。センサーから受け取ったデータをもとに、AIが物体の有無や位置を把握することで、障害物を避けながらスムーズに移動できるのです。	代表的な活用例は、iRobotの「Roomba（ルンバ）」です。ルンバは部屋の間取りを詳細に把握し、障害物を避けながら効率よく掃除します。近年では、AIが掃除場所の提案や時間帯の調整などを行う機種もあります。	出典：Amazon	近年の
ショッピングサイトでは「レコメンド機能」が当たり前となりました。ユーザーごとの興味関心をAIが分析し、ユーザーに合った商品やサービスをレコメンド（おすすめ）してくれる機能です。	AIは、膨大なデータから規則性やパターンを分析することが得意です。購入履歴や閲覧履歴をAIに分析させることで、興味関心を高精度に把握でき、個々のユーザーに最適化したアイテムの提案を可能に
します。	代表的な活用例は「Amazon」です。Amazonでは「閲覧履歴に基づくおすすめ商品」といった形で、ユーザーが興味を持ちそうなアイテムを提案し、ショッピング体験をより快適で効率的なものにしています。	出典：BellaBot（ベラボット）	近年では、料理を自動で運んでくれる「配膳ロボット」を導入する飲食店も増えました。店内に設置した目印を追従するシンプルな製品もありま
すが、AIを搭載した高度な製品も増えており、注目を集めています。	AI搭載型の配膳ロボットは、店舗内の地図情報をもとに移動経路を認識したり、物体認識によって障害物を安全に避けたりできます。また、AI音声で簡単なコミュニケーションが取れる製品も登場しました。	代表的な活用例は「ガスト」などで導入されている「BellaBot（ベラボット）」です。猫のような親しみやすい外観で、
料理を運ぶだけでなく、AI音声によるコミュニケーション機能もあります。	出典：Googleマップ	多くの地図アプリには、目的地までの最適な経路を案内してくれる機能があり、通勤や旅行などに便利です。この経路案内の裏側では、高い分析能力を持つAIが、複雑な経路探索をリアルタイムに行っています。	地図アプリのAIは、渋滞状況や移動時間、交通手段などを総合的に分析し、最適なルー
トを導き出します。この機能によって、ユーザーは目的地までの移動時間を短縮でき、ストレスなく効率的な移動が可能です。	代表的な活用例は「Googleマップ」です。ユーザーの現在地と交通状況をリアルタイムに把握し、渋滞や遅延情報に応じて経路を再計算することで、快適な移動をサポートしています。	出典：エオリアAI	四季があり気温の変化が激しい日本において、今やエアコンは欠
かせない存在です。近年では、高度なAI機能を搭載した「スマートエアコン」が普及していることをご存じでしょうか。	スマートエアコンは、部屋の温度や湿度といったデータをセンサーによって収集し、AIが分析します。そうすることで、最適な運転モードや風量などを自動で判断でき、快適な室温を自動で保ってくれるのです。	代表的な活用例は、パナソニックの「エオリアAI」です。気温や
湿度だけでなく、人の有無や日差しなどもAIが把握・分析することで、部屋の状況にあわせて最適な自動運転を実現しています。	出典：Google	Blog	多くの写真アプリには、写真の内容を判断し、自動で分類してくれる機能があります。この自動分類機能は「画像認識」というAI技術を活用している事例です。	画像認識では、膨大な画像データから被写体の特徴を学習したAIが、写真の中に含まれ
る物体の種類や位置などを認識します。そうすることで人物写真なのか、風景写真なのか、といった分類が可能です。	代表的な活用例は「Googleフォト」です。写真内の人物や物体を自動で認識して整理し、カテゴリー分けしてくれます。また「猫」「海」「東京」といったキーワードで検索することも可能です。	出典：最強トレーナーズフェスティバル	ゲームをプレイしていると出くわす
「NPC（ノンプレイヤーキャラクター）」も、さまざまなAI技術によって実現しています。NPCとは、プレイヤーが直接操作することなく、自律的に行動するキャラクターのこと。	初期のゲームAIは「体力が減ったら回復する」といったルールに従って動くものが一般的でした。しかし、近年では「生成AI」を活用し、よりリアルな会話や行動を実現するNPCも登場しています。	代表的な活用例
は「ポケットモンスター」シリーズのポケモントレーナーです。ポケモンの体力が少なくなると回復アイテムを使うなど、AIが状況を判断し、その時々に応じた行動をとるように設計されています。	出典：セルフレジeye	スーパーマーケットでは、客が自分で会計できる「セルフレジ」を見かける機会も増えました。セルフレジは人件費削減に役立つ反面、万引きや操作ミスといった課題も。そこ
で、近年ではAI技術を活用した製品が登場しています。	特に注目されているのは、画像認識技術を用いたAIカメラ搭載のセルフレジです。カメラの映像を通じて商品の形状や有無をAIが把握できるため、店員や購入者の負担軽減だけでなく万引き防止にもつながります。	代表的な活用例は、アースアイズ株式会社の「セルフレジeye」です。AIカメラによって商品のスキャン漏れなどを高精度に検
出できるため、万引き抑制や店員の負担軽減が期待できます。	出典：おもてなしSuite	近年では、窓口業務の負担を軽減するために「チャットボット」を導入する自治体が増えています。チャットボットとは、人間の問いかけに対して自然に受け答えできるソフトウェアのこと。	チャットボットに活用されているAI技術は、人間の言葉を理解させる「自然言語処理」です。AIが言葉の意味や文脈を
把握し、その内容にふさわしい回答を生成することで、人間のように自然な受け答えを実現します。	代表的な活用例は、渋谷区のWebサイトでも導入されている「おもてなしSuite」です。問い合わせに対して自動で回答するAIチャットボット機能があり、自治体における窓口業務の効率化に貢献しています。	ここからはビジネスの場面におけるAIの面白い活用事例を、厳選して3つ紹介します。
【製造】異常検知システム	【医療】画像診断システム	【自動車】自動運転システム	出典：SATLYS（サトリス）	製造業では「ファクトリーオートメーション（工場の自動化）」が進み、AIを導入する工場も増えています。なかでも注目されているのが、AIの画像認識技術を活用した異常検知システムです。	異常検知システムは、カメラやセンサーから得たデータをAIが分析し、正常パターンとの
差異をリアルタイムに検知します。設備の劣化や製品の不良を高精度に検知でき、人間による目視検査の手間やミスを減らせます。	代表的な活用例は、東芝のAI分析サービス「SATLYS（サトリス）」です。AIが製造ラインの映像を分析し、素早く異常を検知するため、故障の予防やメンテナンス作業の効率化に貢献しています。	出典：EIRL（エイル）	医療分野では、人手不足の解消や診断精度
の向上を図るべく、AIを活用する現場が増えています。なかでも注目されているのが、AIの画像認識技術を活用した画像診断システムです。	画像診断システムは、レントゲンや内視鏡といった医療画像をAIが分析し、疾患を高精度に発見してくれます。過去の医療画像から得た知識を活用することで、診断のスピードや精度の向上につながります。	代表的な活用例は、エルピクセル株式会社の医療
画像診断支援AI「EIRL（エイル）」シリーズです。X線画像やCT画像など、さまざまな医療画像に潜む疾患のリスクをAIが検出し、医師の判断を支援してくれます。	出典：NAVYA	ARMA（ナビヤアルマ）	自動車メーカー各社が開発に取り組んでいる自動運転システム。その中核を担うのがAI技術です。まだ完全無人での実用化には至っていないものの、限られた運転タスクの自動化は実用段階
に入っています。	自動運転システムは、カメラやセンサーからのデータを頼りに、対向車や歩行者の位置、信号機の状態などをAIが把握します。そして、AIがハンドルやアクセルを適切に制御することで、運転の自動化が可能です。	代表的な活用例は、仏NAVYA社の自動運転バス「NAVYA	ARMA（ナビヤアルマ）」です。茨城県境町では公道での定時運行がすでに行われており、累計乗車人数
は3万人を突破しています。	なかには、	AIってまだまだ先の話じゃないの？自分の生活にはあまり関係なさそう…	と感じている人もいますよね。	しかし、これからAIの導入・活用はさらに進み、より身近な存在になっていくと考えられます。	特に、文章や画像などを生成できる「生成AI」が登場し、AIへの注目度は飛躍的に高まっています。ビジネスで導入が進むばかりか、生成AIを搭載するス
マートフォンも登場しました。	今後はAIの精度がさらに高まり、利用できる場面も広がっていくと考えられます。人間の作業や判断をAIが自動化・効率化することで、私たちの暮らしや働き方はより快適になっていくでしょう。	AIがどのように身近な存在になっていくのか、気になっている人も多いですよね。ここからは、今後日常生活で浸透していく可能性があるAIの活用例を2つ紹介します。
AIが知りたいことに答えてくれる	AIが住まいの環境を最適化してくれる	「ChatGPT」をはじめとする生成AIは、膨大なWebデータから得た豊富な知識を持っています。日本でもその導入は進んでおり、日常の「知りたいこと」に答えてくれる頼もしい存在です。	出典：ChatGPT	たとえば「上司とのコミュニケーションのコツを教えて」と質問すれば、的確なアドバイスを自然な言葉で返してく
れます。まるで優しい先生のような感覚で、気軽に質問が可能です。	また、生成AI機能を備えた検索エンジン「Perplexity」なども登場しており、情報収集のスタイル自体が変わりつつあります。ちょっとした疑問や調べものも、よりスムーズかつストレスなく解決できるようになるでしょう。	住まいの分野でも、AIの活用は着実に進んでいます。なかでも注目されているのは、AIやIoT（モノの
インターネット）の技術を駆使した住宅システム「スマートホーム」です。	スマートホームは、IoT家電をインターネットにつなぎ、部屋の温度や照明の明るさといったデータを収集します。それらのデータをAIが分析することで、時間帯や天候に合わせて自動的に快適な環境を整えてくれます。	たとえば「起床時間に合わせてカーテンを開ける」「帰宅時間に合わせてエアコンを入れる」といった
サポートも可能です。電力使用量を最適化するAIシステムなどもあり、省エネや防犯の面でも頼れる存在となるでしょう。	これまで、AIが身近な存在となることの良い側面を中心に解説してきました。しかし、なかには「AIに仕事を奪われないかな…」などと不安に感じる人もいるでしょう。	これから予想されるAIの進化に対応するための方向性としては、大まかに次の2つが考えられます。	AIを
使いこなせる人材を目指す	AIを生み出せる人材を目指す	「AI時代」と呼ばれる今、AIの存在を完全に避けて生きることは難しいでしょう。だからこそ、AIを味方につけて使いこなせる人材を目指すのは、ごく自然な選択といえます。	特に生成AIの普及は、業務の進め方を大きく変えることが予想されます。生成AIを用いた業務の自動化・効率化が当たり前になる日が来るかもしれません。生成AI
を使いこなせれば、そのとき最前線に立てるでしょう。	なお、生成AIを使いこなす人材になる手順を知りたい人は、次の記事を参考にしてください。	生成AIを使いこなす人材になる全手順【必要なスキルや学び方&活用法】	自らAIを生み出す側に回る選択肢もあります。AIを社会にもたらしているのは、AIの仕組みを理解し、その開発スキルを持つ開発者です。こうしたAIを生み出せる人材を目
指せば、AI時代をリードできるでしょう。	AI技術の進歩とともにAIの需要は高まっており、それにともないAI開発者の需要も高まっています。実際のところ、企業がAI人材に対して高額の年収を提示するケースも増えてきました。	AI開発は難しいイメージを持たれがちですが、近年では未経験からでも始められる学習環境が整いつつあります。そのため、AIの使い手だけでなく開発者を目指す選択
肢も、積極的に検討したいところです。	AIを生み出せる人材を目指す場合、幅広い知識やスキルを身につけるための学習が不可欠です。具体的には、プログラミング言語「Python」の活用スキルや、データ分析・統計学・数学などの知識が求められます。	本格的なAI開発に携わるには、こうしたスキルを体系的に、漏れなく習得する必要があります。そのため、プログラミングやITに慣れていない
初心者にとっては、途中で挫折してしまうリスクも少なくありません。	特に大きな壁となるのがプログラミングです。事実、弊社の調査では	不明点を聞ける環境になかった	エラーが解決できなかった	モチベーションが続かなかった	などの理由から、87.5%の独学者が「プログラミング学習で挫折や行き詰まりを感じた」と回答しています。	調査概要：プログラミング学習の挫折に関するアンケー
ト調査対象：10代〜80代の男女298名調査期間：2019年8月13日~8月20日調査方法：インターネット調査掲載元：PR	TIMES	2024年12月22日	21:57	マーケターのカルロスさんが、神戸オフ会のセミナーで「もうすぐやってくる未来の話」をしていました。私は参加してないのですが（笑）、アーカイブ動画をもらえたので感じたことをまとめます。AIが出てきた現代、これから注目されるの
は「面白い人とかイキイキしている人」みたいです。ただ単に物知りな人は、AIに負けちゃいますからね。これからの時代は、・どんな経験をしてきたか・どんな考え方をもっているか・何かに夢中になれているかみたいなことが重要視される。私は、自分のことを真面目な人間だと思っています。でも、はたから見ると少し面白いみたいということは、シンプルに「自分」を突きつめて尖らせれば
これからの未来で活躍できるのでは？と思ったり（笑）そして、周りに「面白い人、イキイキしている人」と認識してもらうためには、発信することが大事とのこと。私はフリーランスになってから数ヶ月～半年単位で住む場所を変えていて、今もシェアハウスに住んでいるのですが、他の人からするとそれが普通じゃなくて面白いみたい。そういう話をバンバン発信していくのが大事で、そこから
人とのご縁とかお仕事につながっていく。まだ100％理解できてるわけではないのですが、どうやら個性と発信が大事な時代がもうすぐそこまで迫っているようです。（というか、もうその時代になってる？）時代の波に乗り遅れないように、自分の好きなことや嫌いなもの、何を面白いと感じて、何を叶えたいと思っているのか、そんなことを振り返りつつ発信活動していきたいですね。まあそん
なことは、発信しながら見つかることなのかもしれませんが	「会社員向いてない＝人生終わり」を覆す！｜1994年生まれ	|	沖縄県出身｜元製薬企業&薬局薬剤師	|	会社員・組織が合わない	|	医療ライター＆ディレクター	|	INFJ｜内向型のビジネス戦略研究中	日進月歩で精度を高めている人工知能（AI）、このままその進歩が続くのは間違いありません。	そこで考えられるメリットとデメリットは
何があるでしょうか？	今回の記事では、AIが与えるメリットとデメリットについて解説していきます。AIが活用されている具体例も紹介しますので、人工知能のトレンドが簡単に把握できる記事になっています。	なお、次の記事ではそもそも人工知能（AI）とは何なのか、その意味を種類やできることも交え詳しく解説しているので良ければ参考にしてください。	→	人工知能（AI）とは？仕組み
やできること、将来展望も紹介	AIは著しい進歩を遂げています。AIによる人工知能は膨大なデータをネットワークを介して収集することができるため、収集したデータをもとにディープラーニングやマシンラーニングという学習をすることで人間の思考に近いモデルを持っています。	AIのメリットを活用していきたい人は、扱いやすいAIのソフトウェアを選んだり、人が介入する場を設けることで
AIを効率的に使うようにしましょう。	AIの進歩の過程があります。	AIは1950年代にアメリカの科学者によって生み出された後、80年代から90年代にはAIを搭載したコンピュータがゲームや家電に使われるようになり、現代ではビッグデータなどを活用したAIが登場し大きな飛躍を遂げています。	AIのメリットを活用していきたい人は、AIの過去の実績を振り返ることで、どのような産業にAIを
導入すべきか考えてみましょう。	ディープラーニングの技術がなければ現在のAIの進歩はありえません。ディープラーニングは膨大なデータから規則性や関連性を見出し、アルゴリズムを組むので80年代や90年代のAIより精度が高くなっています。	AIに関わって仕事をする人は、普段の仕事で多くの経験を積み、与えられた職業に詳しくなることでAIを効果的に使っていきましょう。	AIを教育に
活用することでメリットを得ることができます。AIを教育に取り入れれば一人一人に的を得た学習をさせることができるので、生徒全体の学力を上げることができます。	AIを教育に活用する人は、教師と生徒の信頼関係を築きながら、部分的にAIを活用していきましょう。	AIが教育に与えるメリットに学習の効率化が挙げられます。	適応学習のようにAIの機能を活かした学習方法も出てきている
ので、AIを活用することで一人一人に合った学習法を提示できるので効率を考えて教えていくことができます。	教育にAIを活用していく人は、一人一人の生徒のことを理解することでどのようなAIの学習法が当てはまるのか考えていくことが大切です。	AIが教育に与えるメリットに成績を正確に分析できる点が挙げられます。	過去のデータを元にAIが成績を正確に分析するため、平等に評価を下
せるだけでなく学力を上げるために必要なことが把握しやすくなります。	教育にAIを使っていく人は、普段の生徒の学習への取り組み方を見ながら、AIが下す判断を参考にして、成績を分析し評価しましょう。	AIが教育に与えるメリットに質の高いカリキュラムの作成が挙げられます。	生徒一人一人の学力や得意科目などをデータ化し、AIで把握しておけば、適切な学習法を提示できるので質の高
いカリキュラムを組むことが可能になります。	質の高い教育をしていきたい人は、AIで作成したカリキュラムを活かすためにも、生徒の得意なことや考え方などを把握しておきましょう。	AIを仕事に活用することで得られるメリットがあります。	仕事にAIを導入することでロボティックプロセスオートメーション化が可能になるので、効率や生産性を考えた仕事をしていくことができるようになり
ます。	AIの導入を検討している人は、忙しい部署にAIの導入をすることで、社員の作業負担を減らし、社内の生産性を上げていきましょう。	AIが仕事に与えるメリットに労働の負担軽減があります。	AIを駆使したビジネスツールなどを活用することで労働の負担が軽減されるため、作業効率を考えながら仕事をすることができます。	労働の負担を軽減したい人は、AIを活用したツールを職場に取
り入れる基盤を作り、AIを導入していくことで作業効率を上げていきましょう。	AIが仕事に与えるメリットに生産性を上げることが挙げられます。	AIを使って仕事をすることで時間の短縮や作業の効率化に繋がるので、生産性を上げて仕事をしていくことができます。企業の生産性を上げたい人は、社員にAIツールの知識を身につけさせ、社内にAIを使ったビジネスツールの導入を浸透させていき
ましょう。	AIが仕事に与えるメリットにニーズに素早く気づけることが挙げられます。	Webサイトの訪問者数のデータなどを分析し、マーケティングに役立てることができるので顧客が持っているニーズが掴みやすくなります。	AIを使って新しいサービスを提供したい人は、Webサイトの訪問者のデータの分析結果だけでなく、実際に営業をしている人の意見を取り入れ、顧客が求めていること
を考えるようにしましょう。	AIが仕事に使っていく場合、デメリットが生じることになります。	AIに仕事を任せてしまうので、人手不足は解消されますが、その分、雇い入れる人員を減らすことも考えていく必要があります。	経営者でAIを活用していく人は、AIと人の手による作業をバランス良く組み合わせ、双方の力を上手に取り入れることで生産性を上げていきましょう。	AIが仕事に与える
デメリットの一つに雇用が減ることが挙げられます。	作業をRPA化したり、ビジネスツールを使うことで時間の短縮や作業を減らすことができるので、多くの雇用を必要としなくなります。	経営者でAIを使っていく人は、雇用が減って経費削減できた分、従業員を育成する費用に当てて他の企業と競争していく力を備えていきましょう。	AIが仕事に与えるデメリットに情報漏洩のリスクがあること
が挙げられます。	AIのビジネスツールはPC上で管理していくため、外部からサイバー攻撃を受けたり、セキュリティーが弱い機材をIoTなどで操作する場合、情報漏洩のリスクがあります。	情報漏洩させたくない人は、AIを駆使したセキュリティソフトを活用することで、セキュリティを高め情報漏洩を防ぐようにしましょう。	AIが仕事に与えるデメリットにリスクマネジメントが難しいことが挙
げられます。	AIが不具合を起こしたまま分析、判断をしてしまったり、悪意のあるデータから正確な分析ができないことがあるのでAIを組織的に管理していく必要があります。	AIのリスクマネジメントが難しいと感じる人は、AIのリスクを管理するコンサルティングサービスなどを利用し、リスクマネジメントしていきましょう。	AIが活用されている具体例があります。AIはディープラーニング
による学習を可能にしたため、人工知能の精度が上がりさまざまな職場で使われることが多くなりました。AIを職場で使う人は、扱いやすいAIのソフトウェアを使いながら、社員にITやAIと情報漏洩の知識を身につけさせ、運用していきましょう。	AIが活用されている具体例に安全業務が挙げられます。AIはカメラで撮った映像から画像分析することに優れているので、警備などの安全性を重視し
た職場で運用されています。	AIを警備などで活用していく人は、AIだけでなくドローンなどを活用した巡回をしていくことでセキュリティの高い警備をしていきましょう。	AIが活用されている具体例に検索サービスが挙げられます。	検索サービスを利用すれば企業内のデータをAIを使って管理できるため、必要としている文書や情報が見つけやすくなり、業務を効率化することができます。	検索
サービスを導入する人は、いくつかの検索サービスの特徴を比較し、会社の予算に合わせて利用するサービスを選びましょう。	AIが活用されている具体例に家電サービスがあります。	大手家電会社は掃除ロボットやスマートスピーカー、エアコンなどにAIを組み込むことで、顧客の負担を減らすための家電を販売しています。	AIが搭載された家電を使う人は、室内で使うIoTのセキュリティを高く
したり、情報漏洩の可能性が低い家電を選ぶことが大切です。	AIのメリットやでデメリット、活用例を知り「AIを学んでみようかな」と興味が湧いてきた方もいるのではないでしょうか。ただ、いざAIプログラミングを学ぶとなると	独学で習得できるかな…途中で挫折したらどうしよう…	と不安な方もいますよね。	実のところ、AIといったプログラミング学習に挫折する独学者は多くいます。事
実、弊社の調査では	不明点を聞ける環境になかった	エラーが解決できなかった	モチベーションが続かなかった	などの理由から、87.5%が「プログラミング学習で挫折や行き詰まりを感じた」と回答しています。	プログラミング学習者の87.5%が挫折を経験したことがある	調査概要：プログラミング学習の挫折に関するアンケート調査対象：10代〜80代の男女298名調査期間：2019年8月13日
~8月20日調査方法：インターネット調査掲載元：PR	TIMES	Loading...
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