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Obtention	des	fichiers	depuis	Drive	Obtention	des	fichiers	depuis	Dropbox	Téléchargement	du	fichier	0	sur	0	Temps	restant	-	secondes	-	Vitesse	de	téléchargement	-	MB/S	Modification	du	PDF	en	cours...	Oups	!	Il	semblerait	qu'il	y	a	un	problème	avec	votre	connexion	internet...	Tout	à	fait.	Tu	peux	ajouter	du	texte,	des	images,	des	surlignages	et	des
dessins,	ainsi	qu’organiser	tes	documents	gratuitement.	Par	contre,	si	tu	veux	modifier	du	texte	existant,	un	abonnement	Pro	est	nécessaire.	Pour	essayer	cette	fonctionnalité,	tu	peux	débloquer	un	essai	gratuit	de	7	jours	annulable	à	tout	moment.Smallpdf	est	l’outil	rêvé	pour	modifier	ses	documents	en	toute	simplicité.	Les	entreprises	et	les	équipes
sont	toujours	en	quête	de	meilleurs	façons	de	travailler,	de	moyens	plus	rapides	de	faire	des	affaires	et	d’astuces	pour	accroître	leur	productivité.	C’est	pourquoi	nous	proposons	Smallpdf	for	Teams	et	Smallpdf	for	Business,	afin	d’aider	les	équipes,	quelle	que	soit	leur	taille,	à	trouver	les	offres	les	plus	adaptées.Avec	notre	Éditeur	PDF,	il	est	facile	de
modifier	du	texte	existant.	Importe	ton	fichier	et	sélectionne	l’onglet	Modifier.	Clique	ensuite	sur	le	texte	que	tu	souhaites	modifier	et	apporte	les	changements	que	tu	veux.	Pour	utiliser	cette	fonctionnalité,	tu	auras	besoin	de	débloquer	un	essai	gratuit	de	7	jours	annulable	à	tout	moment.Certains	document	nécessitent	parfois	un	degré	de	protection
et	de	sécurité	accru.	C’est	pourquoi	nous	avons	créé	notre	outil	Protéger	un	PDF.	Une	fois	ton	document	modifié,	tu	peux	sélectionner	cet	outil	dans	le	menu	des	outils.	On	te	demandera	alors	de	créer	et	fournir	un	mot	de	passe	pour	chiffrer	ton	fichier.	Ici	vous	trouverez	toutes	les	solutions	aux	problèmes	les	plus	courants.	Évidemment,	vous	pouvez
aussi	nous	envoyer	vos	demandes	d'assistance	et	demander	ou	proposer	de	nouvelles	fonctionnalités!	Quand	le	programme	ne	peut	pas	terminer	le	processus,	c'est	généralement	à	cause	des	extensions	de	navigateur.Essayez	de	:1.	Désactiver	toutes	les	extensions	quand	vous	utilisez	notre	service.2.	Si	cela	ne	fonctionne	pas,	utilisez	un	autre
navigateur.Dans	99	%	des	cas,	le	problème	est	résolu	ainsi.	Mais	si	le	problème	persiste,	veuillez	nous	envoyer	un	e-mail.	Votre	problème	n'est	pas	résolu?Contactez-nous	et	nous	ferons	le	possible	pour	vous	aider.	Écrire	un	rapport	Quand	vous	ne	trouvez	pas	votre	fichier,	il	s'agit	d'un	de	ces	deux	problèmes.Soit	vous	avez	terminé	le	traitement	du
fichier	et	vous	avez	appuyé	sur	le	bouton	de	téléchargement.	Alors	votre	fichier	est	sûrement	déjà	dans	votre	répertoire	local	habituel.L'autre	possibilité	est	que	votre	fichier	s'est	chargé	mais	que	le	traitement	n'a	jamais	été	finalisé	(l’icône	ne	s'est	jamais	arrêté)	et	vous	n'avez	pas	téléchargé	le	fichier.Quand	le	programme	ne	peut	pas	terminer	le
processus,	c'est	généralement	à	cause	des	extensions	de	navigateur.Essayez	de	:1.	Désactiver	toutes	les	extensions	quand	vous	utilisez	notre	service.2.	Si	cela	ne	fonctionne	pas,	utilisez	avec	un	autre	navigateur.Dans	la	majorité	des	cas,	le	problème	est	résolu	ainsi.	Votre	problème	n'est	pas	résolu?Contactez-nous	et	nous	ferons	le	possible	pour	vous
aider.	Écrire	un	rapport	Votre	accordons	beaucoup	d'importance	à	votre	vie	privée	et	nous	prenons	toutes	les	mesures	nécessaires	pour	nous	assurer	que	toutes	les	informations	personnelles	que	vous	nous	fournissez	sont	sécurisées.	Si	notre	site	n'est	pas	complètement	chiffré,	les	téléchargements	utilisent	toujours	une	connexion	sécurisée.	Tous	les
transferts	de	fichiers	sont	sécurisés	à	un	haut	niveau	de	chiffrement	SSL	et	nous	détruisons	automatiquement	tous	les	fichiers	de	nos	serveurs	dans	un	délai	d'une	heure	après	traitement	pour	la	plupart	des	outils.Pour	plus	d'informations,	veuillez	lire	notre	politique	de	confidentialité.	Si	vous	pensez	avoir	décelé	une	faille	de	sécurité	au	sein	de
Smallpdf,	veuillez	lire	ceci	et	contacter	notre	équipe	de	sécurité	sans	délai.	Votre	problème	n'est	pas	résolu?Contactez-nous	et	nous	ferons	le	possible	pour	vous	aider.	Écrire	un	rapport	Votre	document	a	été	changé?	Apparaît-il	différent	de	l'original?Compresser	ou	convertir	des	PDF	vers	des	documents	Office	peut	entraîner	ce	genre	de
changements.	Cela	arrive	rarement,	mais	ça	arrive.	Pour	nous,	résoudre	ces	problèmes,	est	très	important.SVP,	envoyez-nous	votre	rapport.	Nous	l'apprécions	beaucoup!Si	vous	avez	des	problèmes	avec	les	polices	de	caractères	dans	une	conversion	d'Office	vers	PDF,	trouvez	la	solution	ici.	Votre	problème	n'est	pas	résolu?Contactez-nous	et	nous
ferons	le	possible	pour	vous	aider.	Écrire	un	rapport	Intentionnellement,	pour	le	maintenir	le	plus	simple	possible,	nous	n'avons	pas	inséré	des	options	dans	notre	compresseur	PDF.	Notre	formule	de	compression	est	conçue	pour	obtenir	la	meilleur	compression	en	maintenant	la	qualité	la	plus	élevée.	Nous	avons	optimisé	notre	outils	de	compression
pour	maintenir	la	meilleure	qualité	et,	malheureusement,	nous	ne	pouvons	pas	offrir	une	ultérieure	compression.	Votre	problème	n'est	pas	résolu?Contactez-nous	et	nous	ferons	le	possible	pour	vous	aider.	Écrire	un	rapport	Si	votre	fichier	semble	différent	après	la	conversion	de	Office	vers	PDF,	il	se	peut	que	la	cause	soit	le	manque	de	la	police	de
caractères:	la	police	que	vous	avez	sur	votre	Word,	nous	ne	l'avons	pas.	Dans	ce	cas,	sans	la	police	originale,	le	résultat	est	mauvais.Nous	vous	demandons	d'intégrer	la	police	quand	vous	sauvegardez	votre	document	en	Microsoft	Word	et	envoyez-le	nous	à	nouveau.Ici	vous	trouverez	les	instructions	pour	le	faire.Si	vous	avez	encore	des	problèmes,
envoyez	nous	un	rapport	sur	le	fichier.	Votre	problème	n'est	pas	résolu?Contactez-nous	et	nous	ferons	le	possible	pour	vous	aider.	Écrire	un	rapport	Avec	Fusionner	PDF	vous	pouvez	changer	facilement	l'ordre	des	pages	en	les	glissant	dans	des	positions	différentes.	Téléchargez	vers	l'amont	votre	document	dans	l'application	Fusionner	PDF,
sélectionnez	la	"modalité	page"	en	haut	à	droite	et	glissez	les	pages	dans	des	positions	différentes.	Enfin	cliquez	sur	"fusionner"	et	téléchargez	votre	fichiers	avec	les	pages	dans	l'ordre	voulu.	Voilà,	vos	pages	sont	réorganisées.	Votre	problème	n'est	pas	résolu?Contactez-nous	et	nous	ferons	le	possible	pour	vous	aider.	Écrire	un	rapport	Nous
améliorons	constamment	Smallpdf	!	Pour	financer	nos	efforts	de	développement,	nous	offrons	un	abonnement	à	un	tarif	raisonnable.	Pour	les	utilisateurs	occasionnels,	Smallpdf	peut	toujours	s'utiliser	gratuitement.	Votre	problème	n'est	pas	résolu?Contactez-nous	et	nous	ferons	le	possible	pour	vous	aider.	Écrire	un	rapport	Vous	pouvez	utiliser
plusieurs	outils	dans	un	flux	de	travail	sans	avoir	à	re-télécharger	le	fichier.	Vous	pourriez	par	exemple	avoir	envie	de	fusionner	plusieurs	documents	en	un	seul	puis	de	le	signer.	Vous	trouverez	les	options	disponibles	lors	du	résultat	de	chaque	étape.	Découvrez	plus	d'informations	sur	notre	blog	Votre	problème	n'est	pas	résolu?Contactez-nous	et
nous	ferons	le	possible	pour	vous	aider.	Écrire	un	rapport	Nous	exigeons	une	carte	bancaire	pour	(a)	nous	assurer	que	vous	êtes	une	vraie	personne,	et	(b)	pour	faciliter	la	transition	depuis	votre	essai	gratuit	vers	notre	service	Pro.	Si	vous	annulez	au	cours	de	votre	essai	gratuit,	vous	ne	serez	pas	facturé.	Votre	problème	n'est	pas	résolu?Contactez-
nous	et	nous	ferons	le	possible	pour	vous	aider.	Écrire	un	rapport	Un	abonnement	à	Smallpdf	Pro	présente	les	avantages	suivants	:	Accès	illimité	-	Traitez	autant	de	fichiers	que	vous	voulez	sur	tous	les	outils	Smallpdf,	à	la	fois	que	l'application	web	et	sur	l'ordinateur	de	bureau.	Traitement	par	lots	-	Téléchargez,	convertissez	et	compressez	plusieurs
fichiers	ensemble	et	en	même	temps.	Zéro	pubs	-	Profitez	au	maximum	de	la	beauté	du	design	de	Smallpdf	sans	pubs	gênantes.	Assistance	prioritaire	-	Assistance	accélérée,	les	utilisateurs	Pro	étant	toujours	positionnés	en	priorité	dans	nos	tickets	d'assistance.	Signature	électronique	-	Stockez	votre	signature	numérique	pour	signer	des	documents
PDF.	Chaque	utilisateur	Smallpdf	peut	également	bénéficier	des	fonctionnalités	suivantes	:	17	outils	-	Compressez,	convertissez,	fusionnez,	séparez,	signez	et	modifiez	des	PDF.	Chiffrement	SSL	256-bits	-	Transfert	de	fichier	entièrement	chiffré	pour	garder	vos	fichiers	en	toute	sécurité.	Fonctions	connectées	-	Utilisez	plusieurs	outils	d'affilée,	sans
avoir	besoin	de	re-télécharger	vos	fichiers.	Intégration	-	Compatible	avec	Google	Drive	et	Dropbox.	Votre	problème	n'est	pas	résolu?Contactez-nous	et	nous	ferons	le	possible	pour	vous	aider.	Écrire	un	rapport	Les	principales	cartes	bancaires	suivantes	sont	acceptées.	Visa	Mastercard	American	Express	Ne	vous	inquiétez	pas	si	votre	carte	bancaire
n'est	pas	dans	la	liste,	vous	pouvez	aussi	utilisez	Paypal,	compatible	avec	la	plupart	des	cartes	bancaires	locales	et	d'autres	moyens	de	paiement	comme	les	virements.	Veuillez	noter	que	nous	ne	sommes	pas	actuellement	en	mesure	d'accepter	d'autres	moyens	de	paiement	que	ceux	listés	ci-dessus.	Nous	travaillons	à	intégrer	de	nouvelles	méthodes	de
paiement,	mais	pour	l'instant	nous	acceptons	uniquement	les	cartes	bancaires	ci-dessus	et	Paypal.	Nous	nous	excusons	pour	tout	désagrément.	Votre	problème	n'est	pas	résolu?Contactez-nous	et	nous	ferons	le	possible	pour	vous	aider.	Écrire	un	rapport	Ooops,	nous	sommes	désolé	pour	l’inconvénient.	Nous	ne	supportons	pas	toutes	les	cartes	de
crédit,	vous	pouvez	consultez	notre	aide	en	ligne	pour	voir	quelles	cartes	de	crédit	sont	acceptées.	Achats	internationaux	-	certaines	sociétés	de	cartes	de	crédit	bloquent	les	achats	internationaux	si	vous	ne	les	avertissez	pas	à	priori	sur	vos	intentions.	Vous	avez	atteint	la	limite	de	votre	crédit.	Vérifiez	avec	votre	fournisseur	de	carte	de	crédit	comme
éviter	cette	situation.	Les	informations	saisies	ne	correspondent	pas	aux	données	sur	votre	carte,	peut-être	vous	avez,	récemment,	déménagé	ou	changé	votre	nom.	Peut-être	la	date	d’échéance	de	votre	carte	est	passé...	contrôlez	si	votre	carte	est	toujours	valide.	Votre	carte	peut-être	suspendue	-	quand	vous	utilisez	votre	carte	pour	des	transactions
importantes,	par	exemple	louer	une	voiture	ou	réserver	un	hôtel,	le	total	peut	être	réservé	sur	votre	carte.	Si	cette	somme	excède	le	plafond	de	votre	carte,	votre	carte	ne	peut	plus	être	utilisée	jusqu'à	quand	la	suspension	sera	enlevée.	Votre	problème	n'est	pas	résolu?Contactez-nous	et	nous	ferons	le	possible	pour	vous	aider.	Écrire	un	rapport	Vous
n'aurez	plus	besoin	de	vous	soucier	que	votre	abonnement	expire,	il	se	renouvèle	jusqu'à	quand	vous	ne	l'annulerez	pas.	En	cas	d'abonnement	annuel,	avant	de	vous	facturer	le	prix	sur	votre	carte,	nous	vous	envoyons	un	émail	pour	vous	rappeler	cet	abonnement	et	vous	rappeler	que	vous	pouvez	l'annuler.	Si	vous	voulez	annuler	l'abonnement,	vous	ne
devez	qu'annuler	votre	compte.	Vous	pourrez	utiliser	Smallpdf	Pro	pour	toute	la	période	payée	et	nous	ne	vous	facturerons	plus	rien.	Votre	problème	n'est	pas	résolu?Contactez-nous	et	nous	ferons	le	possible	pour	vous	aider.	Écrire	un	rapport	Bien	sûr!	Les	professionnels	sont	les	bienvenus!	Chaque	employé	doit	avoir	un	compte	pour	un	maximum	de
5	comptes	par	société.	Si	vous	avez	besoin	de	plus	de	5	comptes,	envoyez-nous	un	émail	à	sales@smallpdf.com,	nous	ferons	le	possible	pour	vous	satisfaire.	Votre	problème	n'est	pas	résolu?Contactez-nous	et	nous	ferons	le	possible	pour	vous	aider.	Écrire	un	rapport	Accédez	à	Smallpdf	Pro	et	allez	sur	les	informations	de	votre	Compte.	Défilez	vers	le
bas	jusqu'à	"Abonnement"	et	cliquez	sur	"Annuler	l'abonnement".	Vous	pourrez	accéder	à	Smallpdf	Pro	pour	toute	la	période	payée.	Votre	problème	n'est	pas	résolu?Contactez-nous	et	nous	ferons	le	possible	pour	vous	aider.	Écrire	un	rapport	Accédez	à	Smallpdf	Pro	et	allez	sur	les	informations	de	votre	Compte.	Défilez	vers	le	bas	jusqu'à	"Moyen	de
paiement"	et	cliquez	sur	"Changer".	Votre	problème	n'est	pas	résolu?Contactez-nous	et	nous	ferons	le	possible	pour	vous	aider.	Écrire	un	rapport	Accédez	à	Smallpdf	Pro	et	allez	sur	les	informations	de	votre	Compte.	Défilez	vers	le	bas	jusqu'à	la	section	"Factures"	et	cliquez	sur	"Télécharger	comme	PDF"	Votre	problème	n'est	pas	résolu?Contactez-
nous	et	nous	ferons	le	possible	pour	vous	aider.	Écrire	un	rapport	Vous	pouvez	changer	vos	détails	personnels	dans	les	paramètres	du	profil.	Accédez	à	Smallpdf	Pro	et	allez	sur	Compte.	Votre	problème	n'est	pas	résolu?Contactez-nous	et	nous	ferons	le	possible	pour	vous	aider.	Écrire	un	rapport	Cela	se	produit	lorsqu'un	utilisateur	a	créé	plus	d'un
compte	sur	Smallpdf	par	accident	et	qu'il	ne	paye	pas	pour	le	compte	auquel	il	est	connecté.	Pour	vérifier	si	vous	êtes	connecté	à	un	compte	pour	lequel	vous	payez,	survolez	votre	nom	d'utilisateur	dans	le	coin	supérieur	droit	et	vérifiez	si	vous	pouvez	accéder	à	la	page	de	votre	compte.	Si	«	Compte	»	apparaît	et	que	vous	pouvez	cliquer	dessus	et	voir
les	détails	de	votre	paiement,	alors	votre	problème	est	différent.	Veuillez	nous	contacter	pour	résoudre	celui-ci.	Si	vous	voyez	«	Compléter	l'inscription	»	en	survolant	votre	nom	d'utilisateur,	cela	signifie	que	le	paiement	du	compte	auquel	vous	êtes	connecté	n'a	pas	été	complété.	Veuillez-vous	déconnecter	et	vous	connecter	au	compte	adéquat.
Veuillez	noter	que,	souvent,	des	gens	crée	un	compte	en	utilisant	leur	adresse	e-mail	Google	et	un	mot	de	passe.	Puis,	plus	tard,	ils	se	connectent	en	cliquant	sur	le	bouton	de	connexion	du	réseau	social	Google.	Mais	cela	crée	un	nouveau	compte.	Si	vous	pensez	que	vous	avez	des	comptes	en	double	et	que	vous	avez	du	mal	à	vous	connectez	à	votre
compte	payé,	veuillez	nous	contacter.	Votre	problème	n'est	pas	résolu?Contactez-nous	et	nous	ferons	le	possible	pour	vous	aider.	Écrire	un	rapport	Vous	n'avez	pas	trouvé	une	solution	à	vos	problèmes	ou	vous	ne	voulez	que	proposer	une	nouvelle	fonctionnalité?	Écrire	un	rapport	Proposer	une	Fonctionnalité	Choisissez	le	moyen	le	plus	simple	pour
modifier	un	PDF.	Les	serveurs	basés	sur	le	cloud	permettent	à	PDF	Candy	de	traiter	les	fichiers	très	rapidement,	et	son	interface	agréable	rend	le	processus	simple	et	intuitif.Vous	pouvez	éditer	un	PDF	grâce	à	une	barre	d'outils	riche	en	fonctionnalités.	Ajoutez	des	images	via	URL	ou	à	partir	de	votre	appareil	vers	le	PDF,	ajoutez	du	texte	au	PDF
grâce	à	un	«	outil	texte	»,	et	faites	bien	plus	encore	avec	notre	éditeur	PDF	gratuit.Notre	priorité	numéro	un	est	la	confidentialité	de	nos	utilisateurs.	Vos	données	ne	seront	jamais	partagées	avec	des	tiers	et	stockées	plus	de	2	heures	après	leur	traitement.	Vous	pouvez	donc	modifier	PDF	en	ligne	en	toute	sécurité.Ajoutez	une	signature	personnalisée
sur	vos	documents	PDF.	Dessinez	votre	signature,	ajoutez	une	image	de	celle-ci,	ou	tapez	votre	nom	et	votre	prénom	pour	la	générer.Augmentez	votre	productivité	grâce	aux	fonctionnalités	d'IA	de	notre	éditeur	PDF.	Traduisez,	réécrivez,	générez	et	résumez	du	contenu	avec	précision	et	facilité.Vous	pouvez	écrire	sur	un	PDF	de	plusieurs	manières
différentes	:	mettez	en	valeur	du	texte	dans	un	PDF	grâce	aux	outils	«	Surligner	»,	«	Souligner	»	et	«	Barrer	»,	dessinez	à	main	levée	et	insérez	des	lignes	et	des	flèches,	utilisez	le	«	Blanshiment	»,	ajoutez	des	images,	etc.	International	standards	development	organization	"ISO"	redirects	here.	For	other	uses,	see	ISO	(disambiguation).	International
Organization	for	StandardizationOrganisation	internationale	de	normalisation	(French)Международная	организация	по	стандартизации	(Russian)AbbreviationISOPredecessorInternational	Federation	of	the	National	Standardizing	Associations	(ISA)Formation23	February	1947;	78	years	ago	(1947-02-23)TypeNon-governmental
organizationPurposeInternational	standards	developmentHeadquartersGeneva,	SwitzerlandMembership170	members	(39	correspondents	and	4	subscribers)[1]Official	languages	EnglishFrenchRussian[2]PresidentSung	Hwan	ChoWebsitewww.iso.org	RemarksUID:	CHE-105.816.788	CH-ID:	CH-660-3098013-3	The	International	Organization	for
Standardization	(ISO	/ˈaɪsoʊ/;[3]	French:	Organisation	internationale	de	normalisation;	Russian:	Международная	организация	по	стандартизации)	is	an	independent,	non-governmental,	international	standard	development	organization	composed	of	representatives	from	the	national	standards	organizations	of	member	countries.[4][5]	Membership
requirements	are	given	in	Article	3	of	the	ISO	Statutes.[6]	ISO	was	founded	on	23	February	1947,	and	(as	of	July	2024[update])	it	has	published	over	25,000	international	standards	covering	almost	all	aspects	of	technology	and	manufacturing.	It	has	over	800	technical	committees	(TCs)	and	subcommittees	(SCs)	to	take	care	of	standards	development.
[7]	The	organization	develops	and	publishes	international	standards	in	technical	and	nontechnical	fields,	including	everything	from	manufactured	products	and	technology	to	food	safety,	transport,	IT,	agriculture,	and	healthcare.[7][8][9][10]	More	specialized	topics	like	electrical	and	electronic	engineering	are	instead	handled	by	the	International
Electrotechnical	Commission.[11]	It	is	headquartered	in	Geneva,	Switzerland.[7]	The	three	official	languages	of	ISO	are	English,	French,	and	Russian.[2]	The	International	Organization	for	Standardization	in	French	is	Organisation	internationale	de	normalisation	and	in	Russian,	Международная	организация	по	стандартизации	(Mezhdunarodnaya
organizatsiya	po	standartizatsii).	Although	one	might	think	ISO	is	an	abbreviation	for	"International	Standardization	Organization"	or	a	similar	title	in	another	language,	the	letters	do	not	officially	represent	an	acronym	or	initialism.	The	organization	provides	this	explanation	of	the	name:Because	'International	Organization	for	Standardization'	would
have	different	acronyms	in	different	languages	(IOS	in	English,	OIN	in	French),	our	founders	decided	to	give	it	the	short	form	ISO.	ISO	is	derived	from	the	Greek	word	isos	(ίσος,	meaning	"equal").	Whatever	the	country,	whatever	the	language,	the	short	form	of	our	name	is	always	ISO.[7]During	the	founding	meetings	of	the	new	organization,
however,	the	Greek	word	explanation	was	not	invoked,	so	this	meaning	may	be	a	false	etymology.[12]	Both	the	name	ISO	and	the	ISO	logo	are	registered	trademarks	and	their	use	is	restricted.[13]	Plaque	marking	the	building	in	Prague	where	the	ISO	predecessor,	the	ISA,	was	foundedThe	organization	that	is	known	today	as	ISO	began	in	1926	as	the
International	Federation	of	the	National	Standardizing	Associations	(ISA),	which	primarily	focused	on	mechanical	engineering.	The	ISA	was	suspended	in	1942	during	World	War	II	but,	after	the	war,	the	ISA	was	approached	by	the	recently-formed	United	Nations	Standards	Coordinating	Committee	(UNSCC)	with	a	proposal	to	form	a	new	global
standards	body.[14]	In	October	1946,	ISA	and	UNSCC	delegates	from	25	countries	met	in	London	and	agreed	to	join	forces	to	create	the	International	Organization	for	Standardization.	The	organization	officially	began	operations	on	23	February	1947.[15][16]	ISO	Standards	were	originally	known	as	ISO	Recommendations	(ISO/R),	e.g.,	"ISO	1"	was
issued	in	1951	as	"ISO/R	1".[17]	ISO	is	a	voluntary	organization	whose	members	are	recognized	authorities	on	standards,	each	one	representing	one	country.	Members	meet	annually	at	a	General	Assembly	to	discuss	the	strategic	objectives	of	ISO.	The	organization	is	coordinated	by	a	central	secretariat	based	in	Geneva.[18]	A	council	with	a	rotating
membership	of	20	member	bodies	provides	guidance	and	governance,	including	setting	the	annual	budget	of	the	central	secretariat.[18][19]	The	technical	management	board	is	responsible	for	more	than	250	technical	committees,	who	develop	the	ISO	standards.[18][20][21][22]	Main	article:	ISO/IEC	JTC	1	ISO	has	a	joint	technical	committee	(JTC)
with	the	International	Electrotechnical	Commission	(IEC)	to	develop	standards	relating	to	information	technology	(IT).	Known	as	JTC	1	and	entitled	"Information	technology",	it	was	created	in	1987	and	its	mission	is	"to	develop	worldwide	Information	and	Communication	Technology	(ICT)	standards	for	business	and	consumer	applications."[23][24]
There	was	previously	also	a	JTC	2	that	was	created	in	2009	for	a	joint	project	to	establish	common	terminology	for	"standardization	in	the	field	of	energy	efficiency	and	renewable	energy	sources".[25]	It	was	later	disbanded.	Further	information:	Countries	in	the	International	Organization	for	Standardization	A	map	of	ISO	members	as	of
November	2020[update]		ISO	member	countries	with	a	national	standards	body	and	ISO	voting	rights			Correspondent	members	(countries	without	a	national	standards	body)			Subscriber	members	(countries	with	small	economies)			other	places	with	an	ISO	3166-1	code	who	are	not	members	of	ISO	As	of	2022[update],	there	are	167	national	members
representing	ISO	in	their	country,	with	each	country	having	only	one	member.[7][26]	ISO	has	three	membership	categories,[1]	Member	bodies	are	national	bodies	considered	the	most	representative	standards	body	in	each	country.	These	are	the	only	members	of	ISO	that	have	voting	rights.	Correspondent	members	are	countries	that	do	not	have
their	own	standards	organization.	These	members	are	informed	about	the	work	of	ISO,	but	do	not	participate	in	standards	promulgation.	Subscriber	members	are	countries	with	small	economies.	They	pay	reduced	membership	fees,	but	can	follow	the	development	of	standards.	Participating	members	are	called	"P"	members,	as	opposed	to	observing
members,	who	are	called	"O"	members.	ISO	is	funded	by	a	combination	of:[27]	Organizations	that	manage	the	specific	projects	or	loan	experts	to	participate	in	the	technical	work	Subscriptions	from	member	bodies,	whose	subscriptions	are	in	proportion	to	each	country's	gross	national	product	and	trade	figures	Sale	of	standards	See	also:	List	of	ISO
standards	International	standards	are	the	main	products	of	ISO.	It	also	publishes	technical	reports,	technical	specifications,	publicly	available	specifications,	technical	corrigenda	(corrections),	and	guides.[28][29]	International	standards	These	are	designated	using	the	format	ISO[/IEC]	[/ASTM]	[IS]	nnnnn[-p]:[yyyy]	Title,	where	nnnnn	is	the	number
of	the	standard,	p	is	an	optional	part	number,	yyyy	is	the	year	published,	and	Title	describes	the	subject.	IEC	for	International	Electrotechnical	Commission	is	included	if	the	standard	results	from	the	work	of	ISO/IEC	JTC	1	(the	ISO/IEC	Joint	Technical	Committee).	ASTM	(American	Society	for	Testing	and	Materials)	is	used	for	standards	developed	in
cooperation	with	ASTM	International.	yyyy	and	IS	are	not	used	for	an	incomplete	or	unpublished	standard	and,	under	some	circumstances,	may	be	left	off	the	title	of	a	published	work.	Technical	reports	These	are	issued	when	a	technical	committee	or	subcommittee	has	collected	data	of	a	different	kind	from	that	normally	published	as	an	International
Standard,[28]	such	as	references	and	explanations.	The	naming	conventions	for	these	are	the	same	as	for	standards,	except	TR	prepended	instead	of	IS	in	the	report's	name.	For	example:	ISO/IEC	TR	17799:2000	Code	of	Practice	for	Information	Security	Management	ISO/TR	19033:2000	Technical	product	documentation	–	Metadata	for	construction
documentation	Technical	and	publicly	available	specifications	Technical	specifications	may	be	produced	when	"the	subject	in	question	is	still	under	development	or	where	for	any	other	reason	there	is	the	future	but	not	immediate	possibility	of	an	agreement	to	publish	an	International	Standard".	A	publicly	available	specification	is	usually	"an
intermediate	specification,	published	prior	to	the	development	of	a	full	International	Standard,	or,	in	IEC	may	be	a	'dual	logo'	publication	published	in	collaboration	with	an	external	organization".[28]	By	convention,	both	types	of	specification	are	named	in	a	manner	similar	to	the	organization's	technical	reports.	For	example:	ISO/TS	16952-1:2006
Technical	product	documentation	–	Reference	designation	system	–	Part	1:	General	application	rules	(later	withdrawn	and	replaced	by	ISO/TS	81346-3:2012,	which	was	later	withdrawn)	ISO/PAS	11154:2006	Road	vehicles	–	Roof	load	carriers	(later	revised	in	ISO	11154:2023,	which	does	not	have	the	"PAS"	abbreviation	in	its	name)	Technical
corrigenda	When	partnering	with	IEC	in	their	joint	technical	committee,	ISO	also	sometimes	issues	"technical	corrigenda"	(where	"corrigenda"	is	the	plural	of	corrigendum).	These	are	amendments	made	to	existing	standards	to	correct	minor	technical	flaws	or	ambiguities.[28]	ISO	guides	These	are	meta-standards	covering	"matters	related	to
international	standardization".[28]	They	are	named	using	the	format	"ISO[/IEC]	Guide	N:yyyy:	Title".	For	example:	ISO/IEC	Guide	2:2004	Standardization	and	related	activities	–	General	vocabulary	ISO/IEC	Guide	65:1996	General	requirements	for	bodies	operating	product	certification	(since	revised	and	reissued	as	ISO/IEC	17065:2012	Conformity
assessment	—	Requirements	for	bodies	certifying	products,	processes	and	services).[30]	ISO	documents	have	strict	copyright	restrictions	and	ISO	charges	for	most	copies.	As	of	2020[update],	the	typical	cost	of	a	copy	of	an	ISO	standard	is	about	US$120	or	more	(and	electronic	copies	typically	have	a	single-user	license,	so	they	cannot	be	shared
among	groups	of	people).[31]	Some	standards	by	ISO	and	its	official	U.S.	representative	(and,	via	the	U.S.	National	Committee,	the	International	Electrotechnical	Commission)	are	made	freely	available.[32][33]	A	standard	published	by	ISO/IEC	is	the	last	stage	of	a	long	process	that	commonly	starts	with	the	proposal	of	new	work	within	a	committee.
Some	abbreviations	used	for	marking	a	standard	with	its	status	are:[34][35][36][37][38][39][40]	PWI	–	Preliminary	Work	Item	NP	or	NWIP	–	New	Proposal	/	New	Work	Item	Proposal	(e.g.,	ISO/IEC	NP	23007)	AWI	–	Approved	new	Work	Item	(e.g.,	ISO/IEC	AWI	15444-14)	WD	–	Working	Draft	(e.g.,	ISO/IEC	WD	27032)	CD	–	Committee	Draft	(e.g.,
ISO/IEC	CD	23000-5)	FCD	–	Final	Committee	Draft	(e.g.,	ISO/IEC	FCD	23000-12)	DIS	–	Draft	International	Standard	(e.g.,	ISO/IEC	DIS	14297)	FDIS	–	Final	Draft	International	Standard	(e.g.,	ISO/IEC	FDIS	27003)	PRF	–	Proof	of	a	new	International	Standard	(e.g.,	ISO/IEC	PRF	18018)	IS	–	International	Standard	(e.g.,	ISO/IEC	13818-1:2007)
Abbreviations	used	for	amendments	are:[34][35][36][37][38][39][40][41]	NP	Amd	–	New	Proposal	Amendment	(e.g.,	ISO/IEC	15444-2:2004/NP	Amd	3)	AWI	Amd	–	Approved	new	Work	Item	Amendment	(e.g.,	ISO/IEC	14492:2001/AWI	Amd	4)	WD	Amd	–	Working	Draft	Amendment	(e.g.,	ISO	11092:1993/WD	Amd	1)	CD	Amd	/	PDAmd	–	Committee	Draft
Amendment	/	Proposed	Draft	Amendment	(e.g.,	ISO/IEC	13818-1:2007/CD	Amd	6)	FPDAmd	/	DAM	(DAmd)	–	Final	Proposed	Draft	Amendment	/	Draft	Amendment	(e.g.,	ISO/IEC	14496-14:2003/FPDAmd	1)	FDAM	(FDAmd)	–	Final	Draft	Amendment	(e.g.,	ISO/IEC	13818-1:2007/FDAmd	4)	PRF	Amd	–	(e.g.,	ISO	12639:2004/PRF	Amd	1)	Amd	–	Amendment
(e.g.,	ISO/IEC	13818-1:2007/Amd	1:2007)	Other	abbreviations	are:[38][39][41][42]	TR	–	Technical	Report	(e.g.,	ISO/IEC	TR	19791:2006)	DTR	–	Draft	Technical	Report	(e.g.,	ISO/IEC	DTR	19791)	TS	–	Technical	Specification	(e.g.,	ISO/TS	16949:2009)	DTS	–	Draft	Technical	Specification	(e.g.,	ISO/DTS	11602-1)	PAS	–	Publicly	Available	Specification
TTA	–	Technology	Trends	Assessment	(e.g.,	ISO/TTA	1:1994)	IWA	–	International	Workshop	Agreements	(e.g.,	IWA	1:2005)	Cor	–	Technical	Corrigendum	(e.g.,	ISO/IEC	13818-1:2007/Cor	1:2008)	Guide	–	a	guidance	to	technical	committees	for	the	preparation	of	standards	International	Standards	are	developed	by	ISO	technical	committees	(TC)	and
subcommittees	(SC)	by	a	process	with	six	steps:[36][43]	Stage	1:	Proposal	stage	Stage	2:	Preparatory	stage	Stage	3:	Committee	stage	Stage	4:	Enquiry	stage	Stage	5:	Approval	stage	Stage	6:	Publication	stage	The	TC/SC	may	set	up	working	groups	(WG)	of	experts	for	the	preparation	of	a	working	drafts.	Subcommittees	may	have	several	working
groups,	which	may	have	several	Sub	Groups	(SG).[44]	Stages	in	the	development	process	of	an	ISO	standard[35][36][37][40][43][41]	Stage	code	Stage	Associated	document	name	Abbreviations	DescriptionNotes	00	Preliminary	Preliminary	work	item	PWI	10	Proposal	New	work	item	proposal	NP	or	NWIPNP	Amd/TR/TS/IWA	20	Preparatory	Working
draft	or	drafts	AWIAWI	Amd/TR/TSWDWD	Amd/TR/TS	30	Committee	Committee	draft	or	drafts	CDCD	Amd/Cor/TR/TSPDAmd	(PDAM)PDTRPDTS	40	Enquiry	Enquiry	draft	DISFCDFPDAmdDAmd	(DAM)FPDISPDTRDTS	(CDV	in	IEC)	50	Approval	Final	draft	FDISFDAmd	(FDAM)PRFPRF	Amd/TTA/TR/TS/SupplFDTR	60	Publication	International
Standard	ISOTRTSIWAAmdCor	90	Review	95	Withdrawal	It	is	possible	to	omit	certain	stages,	if	there	is	a	document	with	a	certain	degree	of	maturity	at	the	start	of	a	standardization	project,	for	example,	a	standard	developed	by	another	organization.	ISO/IEC	directives	also	allow	the	so-called	"Fast-track	procedure".	In	this	procedure,	a	document	is
submitted	directly	for	approval	as	a	draft	International	Standard	(DIS)	to	the	ISO	member	bodies	or	as	a	final	draft	International	Standard	(FDIS),	if	the	document	was	developed	by	an	international	standardizing	body	recognized	by	the	ISO	Council.[36]	The	first	step,	a	proposal	of	work	(New	Proposal),	is	approved	at	the	relevant	subcommittee	or
technical	committee	(e.g.,	SC	29	and	JTC	1	respectively	in	the	case	of	MPEG,	the	Moving	Picture	Experts	Group).	A	working	group	(WG)	of	experts	is	typically	set	up	by	the	subcommittee	for	the	preparation	of	a	working	draft	(e.g.,	MPEG	is	a	collection	of	seven	working	groups	as	of	2023).	When	the	scope	of	a	new	work	is	sufficiently	clarified,	some	of
the	working	groups	may	make	an	open	request	for	proposals—known	as	a	"call	for	proposals".	The	first	document	that	is	produced,	for	example,	for	audio	and	video	coding	standards	is	called	a	verification	model	(VM)	(previously	also	called	a	"simulation	and	test	model").	When	a	sufficient	confidence	in	the	stability	of	the	standard	under	development
is	reached,	a	working	draft	(WD)	is	produced.	This	is	in	the	form	of	a	standard,	but	is	kept	internal	to	working	group	for	revision.	When	a	working	draft	is	sufficiently	mature	and	the	subcommittee	is	satisfied	that	it	has	developed	an	appropriate	technical	document	for	the	problem	being	addressed,	it	becomes	a	committee	draft	(CD)	and	is	sent	to	the
P-member	national	bodies	of	the	SC	for	the	collection	of	formal	comments.	Revisions	may	be	made	in	response	to	the	comments,	and	successive	committee	drafts	may	be	produced	and	circulated	until	consensus	is	reached	to	proceed	to	the	next	stage,	called	the	"enquiry	stage".	After	a	consensus	to	proceed	is	established,	the	subcommittee	will
produce	a	draft	international	standard	(DIS),	and	the	text	is	submitted	to	national	bodies	for	voting	and	comment	within	a	period	of	five	months.	A	document	in	the	DIS	stage	is	available	to	the	public	for	purchase	and	may	be	referred	to	with	its	ISO	DIS	reference	number.[45]	Following	consideration	of	any	comments	and	revision	of	the	document,	the
draft	is	then	approved	for	submission	as	a	Final	Draft	International	Standard	(FDIS)	if	a	two-thirds	majority	of	the	P-members	of	the	TC/SC	are	in	favour	and	if	not	more	than	one-quarter	of	the	total	number	of	votes	cast	are	negative.	ISO	will	then	hold	a	ballot	among	the	national	bodies	where	no	technical	changes	are	allowed	(a	yes/no	final	approval
ballot),	within	a	period	of	two	months.	It	is	approved	as	an	International	Standard	(IS)	if	a	two-thirds	majority	of	the	P-members	of	the	TC/SC	is	in	favour	and	not	more	than	one-quarter	of	the	total	number	of	votes	cast	are	negative.	After	approval,	the	document	is	published	by	the	ISO	central	secretariat,	with	only	minor	editorial	changes	introduced
in	the	publication	process	before	the	publication	as	an	International	Standard.[34][36]	Except	for	a	relatively	small	number	of	standards,[32]	ISO	standards	are	not	available	free	of	charge,	but	rather	for	a	purchase	fee,[46]	which	has	been	seen	by	some	as	unaffordable	for	small	open-source	projects.[47]	The	process	of	developing	standards	within
ISO	was	criticized	around	2007	as	being	too	difficult	for	timely	completion	of	large	and	complex	standards,	and	some	members	were	failing	to	respond	to	ballots,	causing	problems	in	completing	the	necessary	steps	within	the	prescribed	time	limits.	In	some	cases,	alternative	processes	have	been	used	to	develop	standards	outside	of	ISO	and	then
submit	them	for	its	approval.	A	more	rapid	"fast-track"	approval	procedure	was	used	in	ISO/IEC	JTC	1	for	the	standardization	of	Office	Open	XML	(OOXML,	ISO/IEC	29500,	approved	in	April	2008),	and	another	rapid	alternative	"publicly	available	specification"	(PAS)	process	had	been	used	by	OASIS	to	obtain	approval	of	OpenDocument	as	an	ISO/IEC
standard	(ISO/IEC	26300,	approved	in	May	2006).[48]	As	was	suggested	at	the	time	by	Martin	Bryan,	the	outgoing	convenor	(chairman)	of	working	group	1	(WG1)	of	ISO/IEC	JTC	1/SC	34,	the	rules	of	ISO	were	eventually	tightened	so	that	participating	members	that	fail	to	respond	to	votes	are	demoted	to	observer	status.	The	computer	security
entrepreneur	and	Ubuntu	founder,	Mark	Shuttleworth,	was	quoted	in	a	ZDNet	blog	article	in	2008	about	the	process	of	standardization	of	OOXML	as	saying:	"I	think	it	de-values	the	confidence	people	have	in	the	standards	setting	process",	and	alleged	that	ISO	did	not	carry	out	its	responsibility.	He	also	said	that	Microsoft	had	intensely	lobbied	many
countries	that	traditionally	had	not	participated	in	ISO	and	stacked	technical	committees	with	Microsoft	employees,	solution	providers,	and	resellers	sympathetic	to	Office	Open	XML:[49]	When	you	have	a	process	built	on	trust	and	when	that	trust	is	abused,	ISO	should	halt	the	process...	ISO	is	an	engineering	old	boys	club	and	these	things	are	boring
so	you	have	to	have	a	lot	of	passion	...	then	suddenly	you	have	an	investment	of	a	lot	of	money	and	lobbying	and	you	get	artificial	results.	The	process	is	not	set	up	to	deal	with	intensive	corporate	lobbying	and	so	you	end	up	with	something	being	a	standard	that	is	not	clear.	International	Workshop	Agreements	(IWAs)	are	documents	that	establish	a
collaboration	agreement	that	allow	"key	industry	players	to	negotiate	in	an	open	workshop	environment"	outside	of	ISO	in	a	way	that	may	eventually	lead	to	development	of	an	ISO	standard.[42]	On	occasion,	the	fact	that	many	of	the	ISO-created	standards	are	ubiquitous	has	led	to	common	use	of	"ISO"	to	describe	the	product	that	conforms	to	a
standard.	Some	examples	of	this	are:	Disk	images	ending	in	the	file	extension	"ISO"	to	signify	that	they	are	using	the	ISO	9660	standard	file	system	as	opposed	to	another	file	system—hence	disc	images	commonly	being	referred	to	as	"ISOs".	The	sensitivity	of	a	photographic	film	to	light	(its	"film	speed")	is	described	by	ISO	6,	ISO	2240,	and	ISO	5800.
Hence,	the	speed	of	the	film	often	is	referred	to	by	its	ISO	number.	As	it	was	originally	defined	in	ISO	518,	the	flash	hot	shoe	found	on	cameras	often	is	called	the	"ISO	shoe".	ISO	11783,	the	communication	protocol	for	the	agriculture	industry,	which	is	marketed	as	ISOBUS.	ISO	13216,	the	standardized	attachment	points	for	child	safety	seats,	which
is	marketed	as	ISOFIX.	ISO	668,	the	standardized	intermodal	containers,	sometimes	called	"ISO	containers".	ISO	presents	several	awards	to	acknowledge	the	valuable	contributions	made	in	the	realm	of	international	standardization:[50]	The	Lawrence	D.	Eicher	Award:	This	award	acknowledges	outstanding	standards	development.	It	is	available	to	all
ISO	and	ISO/IEC	technical	committees.	The	ISO	Next	Generation	Award:	Aimed	at	young	professionals	from	ISO	member	nations,	this	award	highlights	those	who	advocate	for	sustainability-centric	standardization	and	emphasize	the	importance	of	partnerships.	The	ISO	Excellence	Award:	Dedicated	to	recognizing	the	endeavors	of	ISO's	technical
professionals,	any	individual	nominated	as	an	expert,	project	leader,	or	convenor	in	a	committee	working	group	is	eligible	for	this	award.	Science	portalEngineering	portalTechnology	portal	Countries	in	the	International	Organization	for	Standardization	–	Members	of	ISO	Ecma	International	–	Standards	organization	for	information	and
communication	systems	European	Committee	for	Standardization	(CEN)	–	Standards	organization	Global	Reporting	Initiative	–	International	standards	organization	–	for	sustainability	information	and	linking	up	with	reporting	on	their	17#GlobalGoals	indicators	GOST	–	CIS	technical	standards	–	a	set	of	technical	standards	maintained	by	the	Euro-
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